CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI ICOANA
COMUNA ICOANA
JUDETUL OLT

Hotarare

cu privire la : - aprobarea organigramei, statului de functii, regulamentului de
organizare §i functionare, a caietelor de sarcini si ale modelului de
contract pentru Serviciul public de alimentare cu apa al comunei
Icoana

Avéand in vedere:

- Legeanr. 52/2003 privind transparenta decizionala in
administratia publica

- expunerea de motive a d-lui primar nr. 1134/25.06.2010

- H.C.L. Icoananr. 15/22.03.2010 privind infiintarea serviciului de
utilitati publice, a serviciului public de alimentare cu apa la nivelul
comunei Icoana

- prevederile art. 36, alin. (2), lit. d), alin. (6), punctul 14 din Legea
nr. 215/2001 privind administratia publica localad , republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare

- Legeanr. 51/2006 a Serviciilor comunitare de utilitati publice,
modificata si completata prin O.U.G. nr. 13/2008 si Legea nr.
329/2009

- Legeanr. 241/2006 a Serviciului de alimentare cu apa si canalizare,
modificata si completatd prin O.U.G. nr. 13/2008

- Ordinul nr. 88/2007 al presedintelui A.N.R.S.C. pentru aprobarea
Regulamentului — cadru al serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare

- Ordinul nr. 89/2007 al presedintelui A.N.R.S.C. pentru aprobarea
Caietului de sarcini - cadru al serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare

- Raportul comp. Achizitii publice nr. 1146/25.06.2010

- Raport comisie Activitati economico-financiare, munca si
protectie sociald, protectie copii,tineret si sport nr. 1180/30.06.2010

- Raport comisie Amenajarea teritoriului si urbanism, juridica si de

disciplind nr. 1174/30.06.2010

In temeiul art.nr. 45 alin.1 din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare

CONSILIUL LOCAL ICOANA ,
HOTARASTE :

Art.1. Se aproba organigrama si statul de functii pentru Serviciul public de
alimentare cu apad al comunei Icoana conform anexelor nr. 1 si 2, hotararea
Consiliului Local Icoana nr. 9/26.02.2010 cu privire la aprobarea organigramei
, statului de functii, numarului de personal modificAndu-se corespunzator .

Art.2. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului public de



alimentare cu apa al comunei Icoana conform anexei nr. 3 .

Art.3. Se aproba caietele de sarcini ale Serviciului public de alimentare cu apa pentru
activitdtile de captare, Inmagazinare , distributie si tratare a apei conform
anexelornr. 4 - 7 .

Art.4. Se aproba modelul de contract pentru furnizarea / prestarea Serviciului de
alimentare cu apa conform anexei nr. § .

Art. 5. Anexele nr. 1 - 8 fac parte integranta din prezenta hotarare .

Art.6. Prezenta hotarare va fi Tnaintata la Institutia Prefectului — Judetul Olt,
compartimentelor Achizitii publice si Financiar — contabil si un exemplar
AN.R.S.C. Slatina pentru luare la cunostinta .

Contrasemnez,
Presedinte, Secretar
Chirita Nastase Nicolditd Viorel

Icoana, la 30.06.2010
Nr. 24



ROMANIA

JUDETUL OLT Anexa nr. 1 la HCL Icoana
COMUNA ICOANA nr. 24/30.06.2010
C.L.ICOANA
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Contrasemnez,
Presedinte, Secretar

Chirita Nastase Nicoldita Viorel




ROMANIA Anexa nr.3 la HCL ICOANA nr.24/30.06.2010
JUDETUL OLT

COMUNA ICOANA
C.L.ICOANA
REGULAMENT
al serviciului de alimentare cu apa
CAPITOLUL I

Dispozitii generale
Art.1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de alimentare cu apé,
denumit in continuare serviciul de alimentare cu apa, dinlocalitatea Icoana, jud. Olt.
Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind finctionarea serviciului de alimentare cu apa definind conditiile
cadru si modalitaile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, precum si relatiile dintre operator si utilizatorii acestui serviciu .
Prevederile regulamentului se aplica, de asemenea, la proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea
instalatiilor din sistermul public de alimentare cu apa.
Operatorul serviciului de alimentare cu apé, din localitatea Icoana, se va conforma prevederilor prezentului regulament
elaborat i aprobat de autoritatea administratiei publice locale.
Art2.  insensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc, dupé cum urmeazz:
apd potabild— apa care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia in vigoare;
autoritate de reglementare competentd— Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice— denumitd in continuare AN.R.S.C,;
acces la refea—dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apa de a se branga si de a folosi, in conditiile legii, retelele
de distributie;
acord de firnizare—documentul scris, emis de operator, care stabileste conditiile de flimizare pentru utilizator i defineste
parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la brangamentul utilizatorului i prin care operatorul se angajeaza si flumizeze serviciul de
alimentare cu apa;
aviz de bransare—documentul scris, emis de operatorul serviciului de alimentare cu apd, prin care se stabilesc conditiile
tehnice cu privire la proiectarea, amplasarea i executia bransamentelor de apa si prin care se stabileste punctul de delimitare dintre retelele
publice si instalatiile de utilizare;
bransament de apd—partea din refeava de alimentare cu apé, care asigurd legatura dintre reteaua publica de distributie si
refeaua intetioard a unei incinte sau a unei cladiri. Bransamentul deserveste un singur utilizator.
caracteristici tehnice—totalitatea datelor si elementelor de natura tehnica, referitoare 1a o instalatie;
camin de bransament—constructie componentd a sistemului de distributie a apei, apartinind sistemului public de
alimentare cu apd, care addposteste contorul de bransament, cu montajul aferent acestuia;
contor de bransament—aparatul de masurare a cantititii de apa consumat de utilizator, care se monteaz pe bransament
intre dou vane—robinete la limita proprietatii utilizatorului; contorul este ultima componenti a refelei publice de distributie in sensul de
curgere a apel, fiind utilizat la determinarea cantitatii de apa consumatd in vederea facturdrii.
contor de refea—aparatul de masurare a cantitatii de apa transportata dintr-o zona in alta a refelei publice. Contorul de
refeanu poate fi utilizat la determinarea si facturarea cantititii de apa consumati de unul sau mai multi utilizatori;

contract—cadru—reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile minimale pentru relatiile comerciale dintre



domeniu public—totalitatea bunurilor mobile i imobile dobéndite potrivit legii, aflate in proprietatea publica a unitatilor
administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt de folosint sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin
hotarére a consiliilor locale sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

grad de asigurare in fisnizare—nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii apei necesare utilizatorului intr-un
interval de timp, precizat in anexa la contractul de furmizare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa;
imobil—orice cladire sau teren, cu destinatie som'akculunala,: administrativa, de productie industriald, comerciald, de
prestri servicii sau de locuingd, inclusiv terenul aferent, cu regim juridic dovedit. In cazul blocurilor de locuinte, la care terenul aferent nu este
delimitat, se considera imobile toate acele blocuri care au adrese postale distincte ;
indicatori de performantd generali - parametri ai serviciului de fumizare/prestare pentru care se stabilesc niveluri minime
de calitate, urmiérite la nivelul operatorilor;
indicatori de performantd garantagi - parametri ai serviciului de fumizare a caror niveluri minime de calitate se stabilesc si
pentru care sunt prevazute penaliziri in contractele de fimizare/prestare, in cazul nerealizirii lor;
infrastructurd tehnico-edilitard — ansamblul sistemelor de utilitati publice destinate flrmizarivprestarii serviciilor de utilitati
publice; infrastructura tehnico-edilitard apartine domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale si este supusa regimului
juridic al proprietatii publice sau private, potrivit legii;
instalatii interioare de apd—totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului, amplasate dupa
punctul de delimitare dintre refeaua publica si instalatia interioara de utilizare a ape, si care asigurd transportul apei preluate din refeaua publica
lapunctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare;
licenta—actul tehnic si juridic emis de autoritate de reglementare competent prin care se recunoaste calitatea de operator
de servicii de utilitati publice intr-un domeniu reglementat, precum si capacitatea si dreptul de a fumiza/presta un serviciu de utilitati publice;
lichidarea avariilor—activitate cu caracter ocazional i urgent prin care, in cazul aparitiei unor incidente care conduc sau
pot conduce la pagube importante, se iau masuri imediate pentru impiedicarea sau reducerea extinderii pagubelor, se determind, se inlatura
cauzele care au condus la aparitia incidentului sau se asigurd o functionare altemativa, se repard sau inlocuieste instalatia, echipamentul,
aparatul etc. deteriorat, se restabilegte fimctionarea in conditii normale sau cu parametrii redusi pané la terminarea lucrarilor necesare asigurdrii
unei finctionar normale.
operator—persoana juridica romana sau striind care are competenta si capacitatea, recunoscute prin licentd, dea
fumizafpresta, in conditiile reglementzrilor in vigoare, un serviciu comunitar de utilitati publice si care asigurd nemijlocit administrarea si
exploatarea sistemutlui de utilititi publice aferent acestuia. Operatori pot fi:
- autorititile administratiei publice locale sau o structurd proprie a acestora cu personalitate juridica;
- asociatiile de dezvoltare comunitard;
- societdtile comerciale infiintate de autorititile administratiei publice locale sau de asociatiile de dezvoltare
comunitard, cu capital social al unitatilor administrativ-teritoriale;
- societdtile comerciale cu capital social privat sau mixt;
presiune de serviciu—presiunea ce trebuie asigurati de operator, in punctul de brangare, astfel incat sa se asigure debitul
normat de apd, la utilizatorul amplasat in pozitia cea mai dezavantajoasa;
punct de delimitare—locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului se brangeaz la
instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea operatorului fumizor/prestator de servicii. Punctul de delimitare asigurd identificarea
pozitiei de montare a dispozitivelor de masurare-inregistrare a consumurilor, stabilirea apartenentei instalatiilor, ca si precizarea drepturilor,
respectiv a obligatiilor ce revin partilor cu privire la exploatarea, infretinerea si repararea acestora;
repartitor de costuri—aparat cu indicatii adimensionale destinat masurdrii, Tnregistrérii si individualizarii consumurilor de
apa pentru fiecare proprietar al unui condominiu. Contoarele de apa montate in aval de cortorul de bransament pot fi utilizate numai ca
repartitoare de costuri;
refea de transport a apei—parte a sistemului public de alimentare cu apa alcatuita din reteaua de conducte cuprinsa intre
captare si refeava de distribuie;



refea de distributie a apei—parte a sistemului public de alimentare cu ap, alcatuita din reteaua de conducte, amméaturi §i
constructii anexe, care asigura distributia apei la doi ori la mai mulfi utilizatori independenti;
Sectiune de control—locul deunde se preleveaza probe de apa in vederea analizelor de laborator, acest loc fiind:
pentruapa potabil si industriala: caminul de brangament;
Serviciu de alimentare cu apd—totalitatea activititilor necesare pentru:
- captarea apei brute, din surse de suprafagi sau subterane;
- tratarea ape brute;
- transportul apei potabile si/sau industriale;
- inmagazinarea ape;
- distributia apei potabile si/sau industriale;
sistem de alimentare cu apd—ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiilor tehnologice, echipamentelor finctionale
si dotarilor specifice, prin care se realizeaza serviciul de alimentare cu apa. Sistemele de alimentare cu apa cuprind, de regula, urmétoarele
componente:
- aductiuni;
- statii de tratare;
- statii de pompare, cu sau fard hidrofor;
- rezervoare de Inmagazinare;
- retele de transport si distributie;
- bransamente, pana la punctul de delimitare;

utilgj de baza—totalitatea aparatelor si masinilor necesare asigurdrii procesului tehnologic si a caror oprire, sau scoatere din

functiune afecteaza sau poate afecta esential desfasurarea activitatii;
utilizatori—persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct sau indirect, individual sau colectiv, de serviciile de utilitati

publice, in conditiile legii;
Art3. Prezentul Regulament are in vedere respectarea urmétoarelor principi :
) < ofen Serviciulu
- tarifarea echitabild;
- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;
- transparenta §i responsabilitatea publicd, incluzand consultarea cu patronatele, sindicatele, utilizatorii si cu
asociatiile reprezentative ale acestora;
- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;
- accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;
- respectarea reglementzirilor specifice din domeniul gospodaritii apelor, protectiei mediului si sénatatii
Art4. (1) Servicul prestat prin sistemul de alimentare cu apa are drept scop asigurarea alimentarii
cu apa pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localititii si trebuie si indeplineasca la nivelul utilizatorilor, in punctele de delimitare/separare a
instalatiilor, parametrii tehnologici si programele de fumizare stabilite in contractele de fumizare si cerintele indicatorilor de performanta
aprobate de autoritatea administratiei publice locale.
Propunerile de indicatori de performantd ai serviciului de alimentare cu apa la utilizatori, rezultate din studiul efectuat in acest
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scop, vor fi supuse dezbaterii publice, inaintea aprobérii, avand in vedere necesitatea asigurarii alimentdrii cu apa pentru toti utilizatorii de pe
toriul localiti

Art5. (1) Apa potabili distribuit3 prin sisternul de alimentare cu apé este destinat satisfacerii cu
prioritate a nevoilor gospodsresti ale populatiei, ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si, dupé caz, pentru combaterea si stingerea
incendiilor, in lipsa apei industriale.

Apapotabila distribuita utilizatorilor trebuie sa indeplineasca, la brangamentele acestora, conditiile de potabilitate si parametrii
de debit si presiune prevazute in normele tehnice si reglementzirile legale in vigoare.

Utilizarea apei potabile in alte scopuri decét cele mentionate la alin. (1) este permisa numai in méasura in care exista
disponibilititi fata de necesarul de apé potabild al localititilor, stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

In cazul in care cerintele de apa potabili ale operatorilor economici nu pot fi acoperite integral acestia pot si-si asigure
alimentarea cu apa potabila prin sisteme proprii, realizate si exploatate in conditiile legii;

Art6. (1) in vederea asiguririi continuititii serviciului de alimentare cu apa, autoritatea
administratiei publice locale are responsabilitatea planificarii si urmérini ucrérilor de investitii necesare functionérii sistemului in conditii de
sigurantd si la parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice. In acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuald a investitiilor, plecandu-
se de laun plan director de perspectiva.

Hotérérea de dare in administrare sau contractul de delegare a gestiunii, dupé caz, va prevedea sarcinile concrete ale autoritatii
administratiei publice locale si ale operatorului in ceea ce privegte realizarea investitiilor.

Operatorul sistemului de alimentare cu apa trebuie sa asigure fimctionarea permanent? a sistemului de alimentare cu apa la toti
utilizatorii. Livrarea apei folosite in scopuri industriale se va face conform cerintei utilizatorului, pe baza unui program de fumizare acceptat de
ambele parti (operator-utilizator).

Intreruperea alimentzirii cu apa este permisa numai in cazuri prevézute de lege sau de prezentul regulament, precumsi in
cazurile de fortd majora.

Reteaua de alimentare cu apé, inclusiv bransamentele, intr in obligatiile de intretinere si reparatie ale operatorului.

in vederea indeplinirii obligatiilor prevazute la alineatele 0, 0 i 0, operatorul va asigura exploatarea, infretinerea si repararca
retelelor, in conformitate cu instructiunile tehnice specifice, pe baza unui program anual de revizii tehnice, reparatii curente si capitale,
modemizar gi investitii.

CAPITOLUL II
Siguranta serviciului de alimentare cu apa
SECTIUNEA 1

Documentatie tehnicd
Art7. (1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnic minim necesari desfisurdirii

Serviciului de alimentare cu apd.

Regulamentul stabilegte documentele necesare exploatarii, obligatiile proiectantului de specialitate, ale unititilor de executie cu
privire la intocmirea, reactualizarea, pastrarea si manipularea acestor documente.

Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va
face prin instructiuni/proceduri de exploatare specifice principalelor tipuri de instalati.

Personatul de conducere al operatorului raspunde de existenta, corecta completare si pastrare a documentatiilor tehnice
conform prevederilor prezentului regulament.

Art8. Proiectarea §i realizarea sistemelor de alimentare cu apa, sau a pattilor componente ale
acestora se realizeazA in conformitate cu normativele si prescriptiile tehnice de proiectare si executie in vigoare, avizate de autorititile
competente, iar proiectul va tine seama de reglementrile in vigoare privind protectia si conservarea mediului.

ArtO. Operatorul vadetine si va actualiza urmatoarele documente:

= actele de proprietate, sau contractul prin care s-a facut delegarea de gestiune;
4



planul cadastral al situatiei terenurilor;

planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, inclusiv cele subterane, aduse lazi
cutoate modificrile sau completarile;

planurile cladirilor sau ale constructiilor speciale avand notate toate modificarile sau completarile 1a zi;

studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care sunt amplasate ucrrile aflate in
exploatare sau conservare, precum si cele privind gospodarirea apelor, cu avizele necesare;

cartile tehnice ale constructiilor;

documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupé caz, autorizatiile de punere in finctiune a acestora;
procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale péartilor de lucrari sau ale tucrérilor
ascunse;

proiectele de executie ale lucrérilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul
general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor efc.;

documentele de receptie, preluare si terminare a lucrdrilor cu :

procese-verbale de méasurdtori cantitative de executie;

procese-verbale de verificari si probe inclusiv probele de performanti si garantie, buletinele de verifican, analiza si
incercar;

procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economic;

procese-verbale de punere in finctiune;

procese-verbale de dare in exploatare;

lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

procese-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneazA rezolvarea neconformititilor si a remedierilor;
documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansambu, desenele de detaliu actualizate conform situatiei de pe
teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fieczrui utilaj si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele
pieselor de schimb;

instructiunile fumizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea, exploatarea,
intretinerea §i repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si cétile/fisele tehnice ale echipamentelor principale
ale instalaiilor;

normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecarei instalatii sau fiecarei
planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apérare a obiectivului in caz de
incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

regulamentul de organizare si functionare §i atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

avizele s autorizatiile legale de fimctionare pentru cladir, laboratoare, instalatii de masurd, inclusiv cele de protectie a
mediului obtinute in conditiile legii ;

inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

instructiuni privind accesul in incint §i instalatii;

documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

registre de control, de sesiziri si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de manevre, de admitere la lucru efc.;
bilantul cantitatilor de apa, conform proiectului si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform prevederilor
legale.



Art.10. (1) Documentele puse la dispozitie de autoritatea publica locald, dupd caz, se vor pastra la
sediu sau la punctele de lucru ale operatorutui de pe raza de operare.

Documentatiile referitoare la constructii de orice fel se vor intocmi, reconstitui, completa si pastra conform normelor legale
referitoare la, Cartea tehnica a constructier”.

Art11. (1) Documentatia de bazA a lucrérilor si datele generale necesare exploatirii vor fi intocmite
numai de agenti economici specializati in proiectare, care o vor preda titularului de investitie.

Agentii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de executie, in toate exemplarele in care
s-au operat modificar pe parcursul executiei si, in final, sa inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale
de pe teren si s predea proiectul pe sistem informational si de evidenta pentru exploatarea, intretinerea si repararea instalatiilor proiectate.

Organizaiile de executie si/ sau montaj au obligatia ca, odatd cu predarea lucrérilor, sa predea si schemele, planurile de situatii
si de executie modificate conform situatiei de pe teren. In cazul in care nu s-au ficut modificari fata de planurile initiale, se va preda cate un
exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca nu s-au facut modificar in timpul executiel.

In timpul executiei lucréirilor se interzic abaterile de Ia documentatia intocita de proiectant, fir avizul acestuia..

Art.12. (1) Autoritatea administratiei publice locale detindtoare de instalatii tehnologice din
infiastructura tehnico-edilitard aferente serviciului de alimentare cu apé, precum i, atunci cand este cazul, operatorul care a primit in gestiune
delegata acest serviciu in totalitate sau umai unele activitati componente ale acestuia, au obligatia sa-si organizeze o arhiva tehnica pentru
pastrarea documentelor de baza prevézute la art9, organizat astfel inct sa poatd fi gasit orice document cu usuringa.

Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile, schemele si documentele aflate in arhiva.,
Instréiinarea sub orice formé a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhiva este interzis.
Laincheierea activitatii de operare, opetatorul va preda pe baza de proces-verbal intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, find
interzisa pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau copie.
Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:
- data intocmirii documentulu;
- numérul de exemplare originale;
-calitatea celut care a intocmit documentul;
- numérul de copii executate;
- necesitatea copierii, numele, prenumele i calitatea celui care a primit copii ale documentului, numsirul de copii primite
si calitatea celui care a aprobat copierea;
- data fiecarei revizii sau actualizar;
- calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;
- data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;
- lista persoanelor crora li s-au distribuit copii dupa documentul revizuit/actualizat,
- lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit antetior revizuiri/modificarii.

Art.13. (1) Pentru toate echipamentele se vor intocmi fise tehnice care vor contine toate datele din
proiect, din documentatiile tehnice predate de firmizori sau de executanti si din datele de exploatare luate de pe teren certificate prin acte de
receptie care trebuie si confirme corespondenta lor cu realitatea.

Pe durata exploatirii, in fisele tehnice se vor trece date privind:
= incidentele sau avariile;
= echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avarier;
= incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauza;



= reparatiile efectuate pentru inlaturarea incidentului/avariei;
= costul reparatiilor accidentale sau planificate;
=  listade piese si/sau subansambluri inlocuite cu ocazia reparatiei accidentale sau planificate;
= componentasi echipa care a efectuat reparatia accidentald sau planificatd, chiar in cazul in care reparatia s-a executat
de alt agent economic;
= perioada cata durat reparatia, planificatd sau accidental;
= comportarea in exploatare intre doud reparatii planificate;
= datascadentd si tipul urmétoarei reparatii planificate (fucrari de intretinere curent?, revizii tehnice, reparatii curente si
capitale);
= datascadentd a unméatoarei verificar periodice;
= buletinele de incercan periodice si dupa reparatii;
Fisele tehnice se intocmesc pentru utilajele de baza, pentru findatiile acestora sia echipamentelor, instalatiile de legare la
pamént, dispozitivele de protectie si pentru instalatiile de comanda, teletransmisie si telecomunicatii.
Pentru baraje, canale de aductiune si evacuare, cladiri, coguri de fm §i altele asemenea, precum si pentru instalatiile de ridicat,
cazane i recipiente sub presiune se va intocmi si folosi documentatia ceruti de normele legale in vigoare.
Separat de fisele tehnice, pentru utilajele de baza (echipament sau aparataj) se va tine o evidentd a lucrérilor de intretinere
curentd, revizii tehnice, reparatii curente si capitale.

Art.14. (1) Utilajele de baza, echipamentele auxiliare (pormpe, motoare efc.), precum i principalele
instalatii mecanice (rezervoare, ascensoare, stavilare, poduri rulante, macarale etc.) trebuie sa fie prevazute cu placute indicatoare cuprinzand
datele de identificare pentru echipamentul respectiv in conformitate cu nommele in vigoare.

Toate echipamentele mentionate la alineatul (1), precum si conductele, barele electrice, instalatiile independente, trebuie s fie
numerotate dupa un sistem care sa permitd identificarea rapida si usor vizibila in timpul exploatirii.

Lapunctele de conducere a exploatirii trebuie s se gaseasca atat schemele generale ale instalatiilor (schemele normale de
functionare electrice si mecanice), ct si, dupa caz, cele ale instalatiilor auxiliare (dozatoare, filtre, aer comprimat, alimentarea cu apa a
instalatiilor fixe de stins incendiul, iuminatul principal si de siguranti etc.) potrivit specificului activititii si atributiilor.

Schemele trebuie actualizate astfel incat sa corespunds situatiei reale din teren, iar numerotarea si notarea din scheme trebuie sa
corespunds notdrii reale a instalatiilor conform alineatului (2).

Schemele normale de functionare vor fi afisate Ia loc vizibil.

Art.15. (1) Instructiunile / procedurile tehnice inteme pe baza cirora se realizeaza conducerea
operativa a instalatiilor trebuie s fie clare, exacte, sd nu permitd interpretiri diferite pentru o aceeasi situatie, s fie concise §i s contind date
asupra echipamentului, metodelor pentru controlul stirii acestuia, asupra regimului nommal si anormal de functionare si asupra modului de
actionare pentru prevenirea incidentelov/avariilor.

Instructiunile/procedurile tehnice inteme trebuie s3 delimiteze exact indatoririle personalului cu diferite specialititi care concura

la exploatarea, intretinerea sau repararea echipamentului si trebuie s cuprinda cel putin:

- indatoririle, responsabilititile si competentele personalului de deservire;

- descrierea constructiei si fimctionzrii echipamentului, inclusiv scheme si schite explicative;

- reguli referitoare la deservirea echipamentelor in conditiile unei exploatiri normale (manevre de pomire/oprire,
manevre in timpul exploatirii, manevre de scoatere si punere sub tensiune);

- reguli privind controlul echipamentului in impul finctiongrii in exploatare normalz;

- parametrii normali, limita §i de avarie ai echipamentului,

- reguli de prevenire si lichidare a avariilor;



- reguli de prevenire si stingere a incendiilor;

- reguli de anuntare si adresare;

- enumerarea functiilor/meseriilor pentru care este obligatorie insusirea instructiunii/procedurii i promovarea unui
examen sau autorizarea;

- masuri pentru asigurarea protectiei MuNCii.

Instructiunile/procedurile tehnice inteme se semneaza de coordonatorul locului de munca si sunt aprobate de persoana din
cadrul personalului de conducere al operatorului desemnati in acest sens, mentionandu-se data intréirii in vigoare.

Instructiunile/procedurile tehnice inteme se revizuiesc anual sau ori de cate ori este nevoie certificAndu-se prin aplicarea sub
semnéturd a unei stampile ,,valabil pe anul in curs””. Modificarile si completarile se aduc la cunostingd sub semnaturd personalului obligat i le
cunoasca §i sa aplice instructiunea/procedura respectiva.

Art.16. (1) Operatorul serviciului de alimentare cu apa va elabora, revizuisi aplica instructiuni /
proceduri tehnice inteme.

In vederea aplicrii prevederilor alineatului (1) operatorul va intocmi liste cu instructiunile/procedurile tehnice inteme necesare,
cu care vor fi dotate locurile de munca. Lista instructiunilor/procedurilor tehnice inteme va cuprinde, dupa caz, cel putin:

= instructiuni/proceduri tehnice inteme generale;
= instructiuniproceduri tehnice inteme pentru exploatarea instalatiilor principale;
= instructiuniproceduri tehnice inteme pentru principalele utilaje si mstalatii auxiliare;
= instructiuni/proceduri tehnice inteme pentru executarea manevrelor curente;
= instructiuniproceduri tehnice inteme pentru lichidarea avariilor;
= instructiuniproceduri tehnice inteme pentru protectii si automatizar;
*  instructiunifproceduri tehnice inteme pentru executarea lucrérilor de intretinere.
Art17. (1) In instructiunile / procedurile tehnice inteme va fi descrisi schema normal de finctionare

afiecarui utila, instalatie, echipament si pentru fiecare constructie, mentionandu-se si celelalte scheme admise de functionare a instalaiei,
diferite de cea nommala, precum si modul de trecere de la o schema normala la una altemativa.

Pe scheme se vor figura simbolic starea normala de finctionarea elementelor componente.

Abaterile de la functionarea in schema nommala de finctionare se aproba de conducerea tehnica a operatorului si se
consemneaza in evidentele de operare ale personalului de deservire si de conducere operativa.

Art.18. (1) Personalul de operare va intocmi zilnic situatii cu datele de exploatare, daca acesteanu
sunt fnregistrate si memorate prin intermediul unui sistem informatic. Datele memorate in sistemul informatic sau cele intocmite de
personalul de operare reprezinta forma primara a evidentei tehnice.

Documentatia operativa si evidentele tehnice trebuie examinate zilnic de personalul tehnic ierarhic superior, care va dispune
masurile necesare pentru eliminarea eventualelor defecte si deranjamente constatate in functionarea instalatiilor, sau pentru cregterea eficientei
si sigurantei in exploatare.

SECTIUNEA a 2-a

Indatoririle personalului de operare

Art.19. (1) Personalul de operare se compune din toti salariafii care deservesc instalatiile de
alimentare cuapa avand ca sarcind de serviciu principala supravegherea functiondrii si executarea de manevre in mod nemijlocit laun
echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de instalatii.

Subordonarea pe linie de exploatare si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile si responsabilitatile personalului
de deservire se trec in fisa postului si in regulamentele/procedurile tehnice inteme.
Locurile de munca in care este necesara desfasurarea activititii se stabileste de operator in procedurile proprii finctie de:

8



- gradul de periculozitate a instalatiilor si al procesului tehnologic;

- gradul de automatizare a instalatiilor;

- gradul de siguranti necesar in asigurarea serviciului;

- necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic;

- existenta teletransmisiei datelor si a posibilitatilor de executare a manevrelor de la distants;

- posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea incidentelor, avariilor si incendilor.

Functie de conditiile specifice de realizare a serviciului, operatorul poate stabili ca personalul sé-si indeplineasca atributiile de

serviciu prin supravegherea mai multor instalatii amplasate in locuri diferite.

Art.20. Principalele lucréri ce trebuie cuprinse in figa postului personalului de deservire, privitor la
exploatare si executie operativa, constau. in:

- supravegherea instalafiilor;

- controlul curent al instalatiilor;

- executarea de manevre;

- lucrdri de intrefinere periodica;

- lucréri de intretinere neprogramate;
- lucrari de interventii accidentale.

Art21. (1) Lucrérile de intrefinere periodice sunt cele prevazute in instructiunile fumizorilor de
echipamente, regulamente de exploatare tehnica si in instructiunile/procedurile tehnice inteme §i se executd, de reguld, fard oprirea utilajelor de
baza.

Lucrdrile de intretinere curenti neprogramate se executi in scopul prevenirii sau elimindrii detetiorérilor, avariilor sau
incidentelor si vor fi definite in fisa postului si in instructiunile de exploatare.

Ant22. (1) In timpul prestairii serviciului, personalul trebuie s3 mentin regimul cel mai sigur si
economic in functionarea instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice inteme,
graficele/diagramele de regim si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie de exploatare sau tehnic-administrativa.

Instalatiile, echipamentele sau utilajele trebuie supravegheate conform sistemului de supraveghere stabilit, daca este in
functiune sau rezerva operationala.

Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit in procedur, in conditiile stabilite Ia art. 18.

In cazul pomirii unor echipamente, Ia care conform instructiunilor trebuie asigurati o anumiti vitez de incircare sau paliere de
functionare, inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalele de timp stabilite, pané la stabilizarea parametrilor normali de functionare.
SECTIUNEA a 3-a
Analiza 5i evidenta incidentelor si avariilor

Art23. (1) in scopul cresterii sigurantei in finctionare a serviciului de alimentare cu ap si a
continuitaii serviciului, operatorul va intocmi proceduri de analiza operativa si sistematica a evenimentelor nedorite care au loc in instalaiile
apartinand sisternului de alimentare cu apd, stabilindu-se masur privind cregterea fiabilitatii echipamentelor si schemelor tehnologice,
imbunitatirea activitatii de exploatare, infretinere si reparatii si cresterea nivelului de pregatire si disciplini a personalului.

Procedurile prevazute la alineatul (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului Regulament si vor fi aprobate de
Consiliul Local al comunei Icoana, jud. Olt

Art24. Evenimentele ce se analizeaza se referd, in principal, la:
- defectiuni curente;
- deranjamente la captir, statii de tratare, refele de transport si de distributie a apei;
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- incidente gi avarii;
- abateri sistematice ale parametrilor apei distribuite;
- limitari de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in sistem..
Art25. (1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de Ia starea normali sau ca o deficienta
a echipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce la oprirea acestora..

Defectiunile se constata de cétre personalul de operare, in timpul supravegherii si controlului instalatiilor si se remediaza in
conformitate cu procedurile aprobate.

Defectiunile pentru a caror remediere este necesara interventia altui personal decét cel de operare, sau oprirea
utilajului/instalatie, se inscriu in registrul de defectiumi..

Deranjamentele din retelele de transport si distributie sunt acele defectiuni care conduc la intreruperea serviciului cétre
utilizatorii alimentati de la o ramurd a refelei de transport sau dintr-o retea de distributie.

Deranjamentele din statiile de tratare sau de pompare constau in oprirea prin protectie, voita sau fortatd a unui echipament sau
instalatie, care nu influenteaza in mod direct producerea de apa potabil3, fiind caracteristice echipamentelor si instalaiilor anexa. Se considera
deranjament si oprirea utilajelor auxiliare care au determinat intrarea automat in finctiune a utilajului de rezerva..

Art26. (1) Se considerd incidente urmétoarele evenimente:

- declangarea sau oprirea fortatd a instalatiilor indiferent de duratd, dar care nu indeplinesc conditiile de avarie;

- declangarea sau oprirea fortatd a utilajelor auxiliare, fard ca acestea sa fie inlocuite prin anclansarea automatd a rezervei
si care conduce la reducerea cantititii de apa produs, transportati sau fimizats;

- reducerea cantititii de apa potabild si/sau industriala disponibild sau a parametrilor de livrare a acesteia, sub limitele
stabilite prin reglementari, pe o duratd mai mare de 60 minute, ca urmare a defectiunilor din instalatiile proprii.

Prin exceptie de la alineatul (1) nu se considera incidente urméatoarele evenimente:

- iegirea din functiune a unei instalaii ca urmare a actionarii corecte a elementelor de protectie si automatizare, in cazul
unor evenimente care au avut loc intr-o alta instalatie, iesirea din fimctiune fiind consecinta unui incident localizat i inregistrat in acea instalatie;

- iegirea din functiune sau scoaterea din exploatare a unei instalatii sau parti a acesteia, datoritd unor defectiuni ce pot sa
apara in timpul incercarilor profilactice pe partea electrica sau de automatizir, corespunzatoare scopului acestora;

- iegirea din finctiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al acesteia, dacd a fost inlocuit automat cu rezerva,
prin finctionarea corecti a anclangarii automate a rezervei si nu a avut ca efect reducerea cantititii de apa livrate utilizatorului sau preludrii
apeloruzate de la acesta;

- scoaterea accidentald din functiune a unei instalatii sau a unui element al acesteia in scopul eliminérii unor defectiuni,
dacdafost inlocuitcu rezervasinu a afectat alimentarea cu apa;

- scoaterea din exploatare in mod voita unei instalatii pentru prevenirea unor eventuale accidente umane sau calamitdt;
- Intreruperile sau reducerile in livrarea apei potabile convenite in scris cu utilizatorii care ar putea fi afectati.
Art27. (1) Se considera avarii urmatoarele evenimente :

- Intreruperea accidental, total sau partiala a livrarii apei potabile catre utilizatori pentru o perioada mai mare de 6 ore;

- Tntreruperea accidentald, totald sau partiald a livrari apei potabile sau industriale catre operatorii economici pe o
perioadi mai mare dect limitele prevazute in contracte;

- defectarea sau iesirea accidentald din functiune a utilajelor auxiliare sau a unor instalatii sau subansambluri din
instalatiile de producere a apei potabile sau industriale, care conduc Ia reducerea cantitatilor utilizabile cu mai mult de 30 % pe o durata mai
mare de 72 de ore;

- defectarea sau iesirea accidentald din functiune a unor instalatii de producere sau transport a apei potabile sau
industriale, indiferent de efectul asupra utilizatorilor, daca fac ca acestea sa raméana indisponibile pe o duratd mai mare de 72 de ore;

- defectarea sau iesirea accidentald din finctiune a instalatiilor de producere si transport a apei potabile si industriale, care
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conduc la reducerea cantititii livrate cu mai mult de 50 % pe o duratd mai mare de o ord;
Daci pe durata desfasurarii evenimentului, ca unmare a consecintelor avute, acesta isi schimba categoria de ncadrare, respectiv
din incident devine avarie, evenimentul se va incadra pe toata durata desfasurarii hui in categoria avariei.

Ant.28. Analiza avariei se efectueazi imediat dupd producerea evenimentului respectiv de citre
factorii de raspundere ai operatorului, de reguld, impreuna cu cei ai autoritatilor administratiei publice locale.
Art.29. Analiza fiecrui incident sau avarie va trebui s3 aibd urmétorul continut:

- locul si momentul aparitiei incidentului sau avariet;
- situatia inainte de incident sau avarie, daca se fimetiona saunu in schemé obisnuitd, cu indicarea abaterilor de la

- prilejul care a favorizat aparitia si dezvoltarea evenimentelor;

- descrierea cronologica a tuturor evenimentelor pe baza diagramelor, rapoartelor inregistrarilor computerizate si
declaratiilor personalului;

- manevrele efectuate de personal in timpul desfasurarii si lichidarii evenimentuhu;

- situatia finctiondrii semnalizarilor, protectiilor si automatizarilor;

- efectele produse asupra instalatiilor, daca a rezultat echipament deteriorat, cu descrierea deteriorrii;

- efectele asupra utilizatorilor, utilitatile nelivrate, durata de intrerupere, valoarea pagubelor estimate sau alte efecte;

- stadiul verificarilor profilactice, reviziile si reparatiile pentru echipamentul sau protectiile care nu au functionat
corespunzator;

- cauzele tehnice si factorii care au provocat fiecare eveniment din succesiunea de evenimente;

- modul de comportare a personalului cu ocazia evenimentului si modul de respectare a instructiunilor;

- influenta schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse instalatiile afectate de incident sau avarie;

- situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare si reparatii §i a cunoasterii lor, cu mentionarea lipsurilor constatate i a
eventualelor incalcan ale oelor existente;

- mésuri tehnice §i organizatorice de prevenire a unor evenimente aseméanatoare cu stabilirea termenelor si

responsabilititilor.

Art.30. (1) Analiza incidentelor si avariilor trebuie finalizata in cel mult 5 zile de la lichidarea
acestora.

In cazul in care pentru lamurirea cauzelor si consecintelor sunt necesare probe, incercaii, analize de laborator, sau obtinerea
unor date tehnice suplimentare termenul de finalizare a analizei incidentului sau avariei va fi de 15 zile de la lichidarea acesteia.

in cazul in care in urma analizei rezulti ¢ evenimentul a avut loc ca urmare a proiectrii instalatiei, montarea instalatici,
deficiente ale echipamentului, calitatea slaba a materialelor sau datorita actiunii sau inactiuni altor persoane fizice sau juridice asupra sau in
legaturd cu instalatia sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor implicati pentru punct de vedere.

Analiza avariei sau incidentului se face la nivelul operatorului care are in gestiune instalatiile respective cu participarea
proiectantului, flimizorului de echipament si/sau a executantului, dupa caz, participarea acestora fiind obligatorie la solicitarea operatorului sau
aautoritatii administratiei publice locale.

Daci avaria sau incidentul afecteaza sau influenteaza functionarea instalatiilor aflate in administrarea altor operatori sau agenti
economici, operatorul care efectueaza analiza va solicita de la acestia transmiterea in maxinum 48 de ore a tuturor datelor si informatiilor
necesare analizArii avariei sau incidentului,

Art31. (1) Remultatele analizei incidentului sau avariei se consemneaza intr-un formular tip denumit
,fisd de incident”, iar la exemplarul care riméne la operator se vor anexa documentele primare legate de analiza evenimentului.
Continutul minim al fisei de incident va fi in conformitate cu prevederile art.29.
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Art32. (1) In vederea satisfacerii in conditii optime a necesititilor de alimentare continuz cu apa
potabild si a prefudrii apelor uzate, operatorii vor ummari evidentierea distincta a intreruperilor si limitrilor, a duratei si a cauzelor de intrerupere
autilizatorilor, inclusiv a celor cu cauze in instalatiile acestora, daca au afectat finctionarea instalatiilor proprii.

Situatia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitiri se va transmite trimestrial autoritatii administratiei publice locale.

Art.33. (1) Analiza deteriorarii echipamentelor se face in scopul determinérii indicatorilor de
fiabilitate a acestora in conditii de exploatare.

Pentru evidentierea deteriorarilor de echipament care au avut loc cu ocazia incidentelor sau avariilor, analiza se face
concomitent cu analiza incidentului sau avariei pentru fiecare echipament in parte, rezultatele consemnandu-se intr-un formular tip denumit
,.fis pentru echipament deteriorat” care se anexeaza la figa incidentului.

Pentru evidentierea deteriordrii echipamentelor ca urmare a incercarilor profilactice, manipularii, reparatiilor sau infreginerii
necorespunzatoare, neefectudrii la timp a reparatiilor sau reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor echipamente sau a instalatiei
din care fac parte si care au fost inlocuit cu rezerva (indiferent de modul cum s-a facut aceasta nlocuire), si care au avut loc in afara
evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii, operatorul va tine o evidentd separati pe tipuri de echipamente si cauze.

Evidentierea defectiunilor si deteriorarilor se face si in perioada de probe de garantie si punere in functiune dupa montare,
inlocuire sau reparaie capitala.

Art34. (1) Fisele de incidente si de echipament deteriorat reprezinta documente primare pentru
evidenta statistica si aprecierea realizzrii indicatorilor de performanta.

Pastrarea evidentei se face la operator pe toatd perioada cat acesta presteazsy/fumizeaza serviciul.

La incheierea activitatii de operare se aplica prevederile art.12 .

SECTIUNEA a 4-a
Asigurarea sigurantei de functionare a instalatiilor

Art.35. (1) Pentru cregterea sigurantei in functionare a serviciului de alimentare cuapa sia
continuitatii alimentdrii cu apd, operatorul va intocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a manevrelor in instalatiile apartinand
sistemului de alimentare cu api.

Procedurile prevazute la alineatul (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului - Regulament.

Art36. Manevrele in instalatii se executd pentru:

- modificarea regimului de finctionare a instalatiilor sau ansamblului de instalatii fiind determinate de necesititile
obiective de adaptare a functiondrii la cerintele utilizatorilor, realizarea unor regimuri optime de finctionare, reducerea pierderilor etc., avand
un caracter frecvent si executndu-se mereu la fel, denumite manevre curente;

- modificarea configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii frd ca acestea sa aiba un caracter frecvent sau periodic,
precum si cele care au drept scop retragerea din exploatare a echipamentelor pentru hucréri sau probe si redarea lor in exploatare, denumite
manevre programate;

-izolarea echipamentului defect si restabilirea circuitului finctional tehnologic al instalatiei sau ansamblului de instalatii
executate cu ocazia aparitiei unui incident, denumite manevre de lichidare a incidentelor.

Art37. Insensul prezentului regulament, nu sunt considerate manevre in instalatii modificirile
regimurilor de functionare care au loc ca unmare a actiunii sistemelor de automatizare si protectie sau executate curent de personalul de operare
asupra sistemelor de reglaj, pe baza instructiunilor de exploatare, fard modificarea schemei de functionare aprobate.

Art38. Manevrele trebuie concepute astfel incat:
- succesiunea operatiilor in cadrul manevrelor sa asigure desfésurarea nonmala a acestora;
- trecerea de la starea initiali la starea finald doritd s se faca printr-un numér minim de operatii;

- ordinea de succesiune a operatiilor trebuie sd aiba in vedere respectarea procesului tehnologic stabilit prin instructiunile
de exploatare a echipamentului sau a instalatiei la care se executd manevra;
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- sa fie analizate toate implicatiile pe care fiecare operatie le poate avea atit asupra instalatiei in care se executi manevra,
catsi asupra restului instalatiilor legate tehnologic de aceasta, in special din punct de vedere al sigurantei in exploatare;

- manevra sa se efectueze intr-un interval de timp cat mai scurt, stabilindu-se operatiile care se pot executa simultan fira
ase conditiona una pe alta, in fnctie de numéirul de executanti si de posibilitatea supravegherii directe de catre responsabilul de manevra;

- sa setind seama de respectarea obligatorie a normelor de protectie a muncii;

- fiecare operatie de actionare asupra unui element prin comanda de la distant s fie urmata de verificarea realizarii
acestel comenzi sau verificarea realizarii efectului corespunzator.

Persoana care concepe manevra trebuie s cunoasca instalatia in care se vor executa operatiile cerute de manevrd, si
dispuni de schema detaliati corespunzitoare situatiei din teren si de schema tehnologica de executare a manevrei.

Art.39. Manevrele in instalatii se efectueaza numai pe baza unui document scris numit foaie de
manevr, care trebuie si contind ;
- temamanevrel;
- scopul manevrei;
- succesiunea operafiilor;
- notafi i legiturs cu dispunerea i ndeplinirea operatilor;
- persoanele care executd sau au legaturd cu manevra gi responsabilitatile lor.
Art40. Dupi scopul manevrei, foaia de manevrd poate fi :
= foaie de manevra permanentd al carei continut este prestabilit in instructiunile/procedurile tehnice inteme, putandu-
sefolosi la:

" manevre curente;

= anumite manevre programate, cu caracter curent;

= anumite manevre in caz de incident, avand un caracter curent;

= foaie de manevra pentru manevre programate al crui continut se intocmeste pentru efectuarea de ucrari
programate sau accidentale si care prin caracterul sau necesita o succesiune de operatii ce nu se incadreaz in foile
de manevrd permanente.

Art4l. Manevrele cauzate de incidente sau avarii se executa fard foaie de manevra. Lichidare
incidentelor se executd pe baza procedurilor/instructiunilor intocmite in acest sens.
Art42, (1) Intocrmirea, verificarea si aprobarea foilor de manevri se fac de citre persoanele
desemnate de operator, care au pregatirea necesara §i asigurd executarea serviciului operativ si tehnico-administrativ.
Nu se admite verificarea si aprobarea foilor de manevra telefonic.
In functie de necesitate, Ia foaia de manevra se anexeazi o schem de principiu referitoare la manevra care s efectueazi.
Foaiade manevra intocmitd, verificata si aprobata se pune in aplicare numai in momentul in care exista aprobarea pentru
efectuarea manevrei la echipamentul, instalatia sau ansamblul de instalatii n cauza conform procedurilor aprobate.

Art43. Manevrele curente, programate sau accidentale pot fi initiate de persoane prevazute in
procedurile aprobate si care raspund de necesitatea efectudrii lor.

Art44. Executarea manevrelor in cazul lucrérilor normale, programate, probelor profilactice, trebuie
realizata astfel incat echipamentul sa nu fie scos din exploatare mai devreme decét este necesar si nici sa nu se intrzie admiterea la fucru

Art45. Operatorul va stabili prin decizie si procedurd inteméa nomenclatorul cu manevrele ce se
executi pe baza de foi de manevrd penmanente sau pe baza de instructiuni/proceduri tehnice inteme.
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Art46. (1) Darea in exploatare a echipamentelor nou -montate se face conform instructiunilor de
proiectare si/sau ale fumizorului de echipament cu privire la probele mecanice, rodajul mecanic, probe tehnologice si punere in functiune.
In perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele si operatiile respective cad in sarcina organizatiei care executi
montajul cu participarea personalului de exploatare.
Dupa terminarea probelor mecanice si eventual a rodajului in gol se face receptia preliminard a lucrrilor de constructii-montaj
sau lucrérile se preiau de catre beneficiar cu proces-verbal de preluare-primire, dupa care rodajul in sarcing si probele tehnologice cad in sarcina
beneficiarului.

Art47. (1) Dupa terminarea manevrei se vor inscrie in evidentele operative ale instalatiei executarea
acestora conform foii de manevrd, ora nceperii §i termindrii manevrei, starea operativa, configuratia etc., in care s-au adus echipamentele
respective, precum i orele la care s-au executat operatiile care prezinta importantd in fnctionarea echipamentelor, instalatiilor sau
ansamblurilor de instalatii.

Este obligatorie inscrierea tuttror montarilor si demontdrilor de flange oarbe folosite pentru blindarea circuitelor, precum si
admiterile la tucru, respectiv terminarea lucrérilor, conform instructiunilor/procedurilor inteme.

Art48. (1)Trecerea de la schema obisnuit la o altd variant de schemé de functionare se admite
numai in cazurile de prevenire de incidente, accidente si incendii, precum i in cazurile de indisponibilitate a unor echipamente componente
ale instalatiilor respective, personalul de deservire operativa si de comanda operativa raspunzand de manevra facuta.

Trecerea de la schema normala la una din schemele varianta se va face pe baza foii de manevrd si cu asistentd tehnica.
Art49. Orice persoan care executd, coordoneaz, conduce, dispune, aprobé sau participd la
pregatirea, coordonarea, efectuarea manevrelor in instalatiile sistemelor de alimentare cu apa trebuie s cunoasca prevederile privind
executarea manevrelor in instalatii si si le aplice.
CAPITOLUL III

Sisteme de alimentare cu apa

Art.50. Prin sistemul de alimentare cu apa se realizeaza serviciul de alimentare
cu apd potabila care au drept scop asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitatii.
Apa potabila este destinata, in ordinea prioritatilor, pentru stingerea incendiilor, consumul spitalelor si
scolilor, consumul menajer, serviciilor publice, precum si pentru consumul necesar in activitati productive si
comerciale;

Art51. Sursa de api este subterani , compusi din drenuri .

Art.52. Apa potabila livrata utilizatorilor va avea proprietatile fizico-chimice,
biologice si organoleptice conform normativelor in vigoare;

Art.53. (1) Petraseul refelelor apartinand sistemului de alimentare cu apa este intetzisa amplasarea
de constructii provizorii sau definitive.

Pentru constructiile ce urmeazA a fi executate in zona de protectie si de sigurantd a conductelor retelelor de alimentare cu apa
autorizatia de construire va fi emisa numai dupé obtinerea avizului operatorului.

Art54. (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursd sau in refea se interzice distrugerea constructiilor, a
instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stalpilor de iluminat, semnelor de avertizare, amplasate in zona de protectie sanitard si care, conform
legislatiei in vigoare, apartin domeniului public.

Este interzisa afectarea functiondnii refelelor de apa prin accesul la manevrarea améturilor si accesoriilor a altor persoane, cu
exceptia celor autorizate de operator si, in cazuri de forta majord, a pompierilor. In acest sens operatorul va lua toate masurile de siguranti
necesare.

Manevrarea améturilor si a instalatiilor tehnologice din refeaua de distributie a apei se va face numai de cétre personalul de
specialitate al operatorului.
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Art55. (1) Executarea de catre terti a lucrdrilor de orice fel si in special a celor de sapaturd, de-a lungul
traseelor sau in intersectie cu retelele de apa, precum si a celor de extindere a retelelor de apa se va face numai in baza unui proiect intocmit de
un agent economic autorizat, insusit de operatorul sistemului de alimentare cu apa.

Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui proces-verbal de primire/predare a
instalatiilor existente, proces-verbal ce va obliga constructorul la protejarea, in timpul lucrrilor pe care le efectueaza, a retelelor de apa.

Avarierea sau distrugerea partiala ori totald a unor pérti din refeaua de apa, provocat cu ocazia efectudrii de lucrari de
constructii, va fi remediata prin grija persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fira ca prin aceasta
persoana juridica vinovatd s fie exoneratd de plata daunelor produse operatorului cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de
apa. Lucrarile se vor efectua imediat dupé avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizandu-se ulterior
inlaturdrii avariei. Dupa terminarea lucrérilor de remediere reteaua afectatd trebuie si corespunds conditiilor pentru care a fost proiectata.
CAPITOLUL IV
Serviciul de alimentare cu apa
Sectiunea 1
Dispozitii generale

Art.56. Serviciul de alimentare cu apéa se afla sub conducerea, coordonarea si responsabilitatea
autoritaii administratiei publice locale, se presteaza prin exploatarea unei infrastructur tehnico-edilitare specifice, are drept scop asigurarea
alimentrii cu apa, pentru toti utilizatorii si cuprinde activitatile :captarea apei brute, tratarea apei, inmagazinarea apei, distributia apei potabile.
Serviciul de alimentare cu apa se realizeaza pentru satisfacerea urmétoarelor necesitai:

- consum menajer pentru satisfacerea nevoilor gospodaresti zilnice ale populatiet;

- consumul industrial care utilizeaza apa ca materie priméa inglobandu-se in produsul finit, ca apa de racire sau agent
termic, camijloc de spalare si sortare efc.;

- consum pentru nevoi zootehnice;

- consum pentru nevoi publice asigurndu-se spalatul si stropitul strézilor si a spatiilor verz, functionarea fantanilor
publice si omamentale etc.;

- consum pentru combaterea incendiilor;

- consum tehnologic pentru sistemul de alimentare cu apa la spalatul retelelor de ap, filtrelor, decantoarelor, pregatirea
solutiilor de reactivi chimici efc..

Art.57. In vederea unei evidente mai usoare sia credrii premiselor Iuéirii unor decizii corecte i in
timp real este necesard preocuparea pentru crearea unei baze de date in format electronic structurati pe domenii:

- date constructive;
- date tehnologice;
- date de cost;
d- ate asupra reparatiilor etc.
Art.58. Baza de date trebuie sa contind caracteristicile constructive si tehnologice:
- material;
- dimensiuni;
- adéncime de pozare;
_ anul realizi
- pozitie si marime brangamente, hidranti, vane;
- reparatiile executate;
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- presiuneade lucru;
- presiunea maxima in sistem;
- presiunea de incercare;
- Viteza ape;
- sectiunea de control a calitiii apei etc..
Art.59. Datele legate de elementele conductelor trebuie si poati fi apelate usor in vederea introducerii

intr-un model de calcul/verificare a refelei, iar pentru toate elementele importante (capetele de tronson, schimbare diametrwimaterial, vane etc.)
vor fi date si coordonatele tridimensionale.

SECTIUNEA a 2-a
Captarea apei
Art.60. Apa subterand, folosita ca sursa pentru sistermul de alimentare cu apa al localitztii, trebuie sa
indeplineasca urméatoarele conditii:
= calitatea corespunzitoare categoriei de folosinta intr-un procent de 95 %o din numérul analizelor efectuate pe
perioada unui an calendaristic;
= debitul necesar asigurdrii unei distributii continue, avandu-se in vedere variatiile zilnice si sezoniere ale necesarului
de apa si tendinta de dezvoltare a localititii (populatie, edilitar).

Art6l. (1) Zona de captare folositd pentru alimentarea cu apa a localitatii trebuie sa fie protejata
impotriva activititilor umane neautorizate. Protejarea zonei se face prin izolarea acestora prin perimetre de protectie sanitard si controtul
activititilor poluante din teritoriul aferent..

Stabilirea perimetrelor de protectie sanitard se face individualizat pentru fiecare dren, pe baza studiului de specialitate, in
conformitate cu standardele de proiectare in vigoare.
Zonade captare a apelor subterane ( drenuri) trebuie si fie protejate contra siroirilor de ape si impotriva inundatiilor.
Zona de captare trebuie imprejmuita pentru prevenirea accesului public si al animalelor, s3 fie prevazuta cu panta de scurgere
pentru prevenirea béltirii apei in cazul precipitatiilor atmosferice.
Proprietarii terenurilor pe care se afla zonele de protectie sanitara vor fi avertizati in scris asupra restrictiilor de utilizare.

Art62. Se va urmiari cel putin:

- reglarea debitului de apa extras  astfel incat si nu fie antrenate particule de nisip si apa sé fie limpede;

- variatia debitului captabil;

- protectia contra inghefulu;

- efectuarea analizelor biologice;

Art.63. Se vamai urmari:

- transmiterea eventualelor situatii deosebite de exploatare, consemnate in registrul de exploatare, personalului din
schimbul urmator;

- efectuarea analizelor de turbiditate;

- citirea §i transmiterea datelor de Ia contorul de energie electrica;

- anuntarea imediati a oricarei defectiuni de finctionare si incercarea, in limita competentelor, remedierea acesteia.

SECTIUNEA a 3-a
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Tratarea apei brute

Art64. (1) Tehnologia de tratare a apei trebuiie corelata cu conditiile specifice  sursei, luandu-se in
considerare calitatea si natura sursei. Obiectivul procedeului de tratare trebuie sa fie protectia utilizatorilor impotriva agentilor patogeni si
impuritatilor din apd, care pot fi agresive sau peticuloase pentru sandtatea omului.

Dezinfectia finala a apei este obligatorie si in cazul folosirii surselor de profinzime.

Dezinfectia apei se poate face cu substante clorigene. Tehnologia de tratare trebuiie s3 fie aleasa in asa fel incét sd asigure un
timp de contact intre apa si substanta dezinfectantd suficient pentru obtinerea efectului scontat. De asemenea, trebuie s existe posibilitatea
controlului substantei dezinfectante reziduale. Eficienta procesului de dezinfectie trebuie 4 fie astfel inct valorile coliformilor totali si
coliformilor fecali si corespunda exigentelor din standardul national pentru apa potabila.

Procentul de probe necorespunzitoare microbiologic, in reteaua de distributie, nu trebuie sa depaseasca 5 %o din totalul
probelor recoltate intr-un an calendaristic.

SECTIUNEA a 4-a

Inmagazinarea apei

Art.65. (1) Constructiile pentru inmagazinarea apei au, n principal, rolul de acumulare a apei pentru
compensarea variaiilor orare de debit fumizat, rezerva pentru stingerea incendiilor si alimentarea refelei in situatia unor indisponibilitati aparute
la captare sau a conductei de aductiune.

Art.66. (1) Inrezervoarele de inmagazinare apa trebuie s fie sanogend si curats, s fie lipsiti de
microorganisime, paraziti sau substante care, prin numar ori concentratie, pot constitui un pericol potential pentru snatatea umana §i si
indeplineasca cerintele minime prevazute in legislatia in vigoare.

Apapotabila este consideratd sanogené si curatd, daca in proba prelevati la iegirea din rezervorul de inmagazinare valorile
pentru parametrii bacterii coliforme, E.coli si streptococi fecali sunt cele prevazute in legislatia specifica si daca rezultatele determinérilor pentru
bacteriile coliforme arata absenta acestora in 95 % din probele prelevate, pe durata unui an calendaristic.

Art67. Operatorul serviciului de alimentare cu apa trebuie sa asigure prelevarea i analizarea
sdptimanald aunei probe de apa de laiesireadin rezervoarele de inmagazinare in finctiune, pentru a verifica conformarea cu valorile
parametrilor:: bacterii coliforme totale, E. coli, streptococi fecali, numér de colonii la 22 grade C sila 37 grade C, turbiditate si dezinfectantul
rezidual.

Art.68. Operatorul va lua mésurile necesare pentru asigurarea unui disponibil de apa potabila
inmagazinati care si acopere minimul necesar pentru o perioada de 12 ore, de infrerupere a prelucrérii si livedrii in statiile de tratare,
Art.69. Rezervoarele de inmagazinare trebuie sa aiba posibilitatea de evacuare a apei de spalare si
existenta unui sistem de acces pentru recoltarea de probe de apa.
Art.70. Spélarea, curatarea, si dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare este obligatorie si trebuie
realizatd periodic si ori de céte ori este necesar, iar materialele si substantele de curdtire si dezinfectie trebuie sd aiba aviz sanitar de folosire.
Art71. Rezervoarele de inmagazinare a apei vafi exploatate si intrefinute astfel incat sa nu permita
contaminare din exterior.
Art.72. Materialele de constructie, inclusiv vopselele, substantele de impermeabilizare etc., a

instalatiilor de tratare a apei pentru potabilizare si rezervoarulde inmagazinare a apei, trebuie si aiba aviz sanitar de folosire in acest scop.

Art.73. Vana pentrurezerva intangibila de incendiu trebuie sa fie sigilatd in pozitia inchis si se poate
deschide numai la dispozitia organelor de paza contra incendiilor.

Art74. Personalul de operare va urméri starea rezervoarelorde inmagazinare, izolagia termicé,
aerisirea, cdile de acces, pierderile de apa efc., si va consemna nivelul apei in rezervoare, temperatura apei si debitul vehiculat.
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Art.75. Operatorul, va asigura protectia calititii apei in retelele de apa, prin respectarea timpilor
maximi de stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare, si o va certifica prin buletine de analiza a apei, efectuate la intervalele maxime
impuse prin avize, de organele de snétate publica abilitate. Efectuarea analizelor la sursa si in retele se va efectua, dupé luarea méasurilor de
spalare si dezinfectie necesare, ori de cate ori intervin lucrari de inlaturare a avariilor.

SECTIUNEA a 5-a
Distributia apei potabile
Art76. (1) Autoritatea administratiei publice locale va asigura conditiile necesare accesului
nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitétii la serviciul de alimentare cu apa.
Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor utilizatorilor, in conditii contractuale si cu
respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a programelor de reabilitare, extindere si modemizare a sistemelor de alimentare cu apé.

Art77. (1) Delimitarea dintre reteaua publica de alimentare cu apa si refeaua interioard de distributie
apartinand utilizatorului este cAminul de bransament.
Pértile componente ale unui bransament sunt:

= oconstructienumitd cimin de apometru (de bransament), plasatd pe domeniul public sau privat, folosita pentru
controtul si intrefinerea brangamentulu, fiind vizibila si accesibild;
= prizade apareprezentand punctul de racordare la refeaua de distributie a ape;
= conductd de brangament care se leaga la refeaua publica de distributie;
= armétura (vana) de concesie;
= contorul de bransament care asigura masurarea debitului de apa fumizats;
= amatura(vana) de inchidere.
Delimitarea dintre reteaua publica de distributie si instalatia interioard a utilizatorului se face prin contorul de bransament, care
este ultima componentd a refelei publice de distributie.

Brangamentul pand la contor, inclusiv caminul de brangament si contorul, apartine retelei publice de distributie a apei,
indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia.

Caminul de brangament se amplaseaza cit mai aproape de limita de proprietate, de regula la 1-2 m in exteriorul acesteia;
Art78. (1) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de brangare la refelele
sistermului de alimentare cu apa in conditiile legi si ale prezentului regulament.
Un utilizator trebuie sd aibd, de reguld, un singur bransament de apa, mai multe bransamente admitandu-se in cazuri speciale.
Ant.79. (1) Bransarea tuturor utilizatorilor de apé, persoane fizice sau juridice, la retelele de alimentare
cuapd se poate face doar in baza avizului definitiv, eliberat de operator la cererea utilizatorului, pe baza proiectului de executie.
Eliberarea avizului se realizeaza in doua faze, si anume:

= avizul de brangare de principiu, eliberat in vederea obtinerii autorizatiei de construire — cuprinde datele generale
privind posibilitatile si conditiile de bransare a utilizatorului, date ce vor sta la baza intocmirii documentatiilor de
catre un proiectant autorizat;

= avizul de brangare definitiv—prin care se insusesc solutiile tehnice adoptate de proiectant prin detaliile de executie.
Documentatia anexati la cererea pentru avizul definitiv va contine:

- memoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul proiectului pentru bransarea la refeaua de
alimentare cu apa;

- scheme de montaj al conductelor de apa;
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- certificatul de urbanismy;
- planul de incadrare in zon4, la scara de 1:500;
- actul de proprietate sau o imputemicire data de proprietar;
- planul retelelor in incinta.
_ Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile calendaristice dea depunerea documentatiei
complete. In cazul in care in momentul depunerii documentatiei aceasta nu este completd, operatorul, in termen de maximum 10 zile

calendaristice, va solicita, n scris, completarea documentatiei cu documentele care lipsesc, completind in acest sens un borderou-tip care
cuprinde toate documentele necesare eliberarii avizului, precum si data la care s-a depus documentatia incompleta.

Art.80. (1) Executarea lucrarilor de extindere pentru alimentari cu apd, inclusiv a bransamentelor de
apé, se va face dupa obtinerea autorizatiei de construire eliberate de autoritatea administratiei publice locale, autorizatie care va avea la baza
avizul definitiv al operatorului,

Se admite montarea contoarelor de apa (apometre) si in cladiri, in general in subsoluri, cu conditia asigurdrii de catre utilizator a
securitdtii in flmctionare §i a accesului operatorului, stabilindu-se in acest sens clauze contractuale care si defineascé drepturile si indatoririle
fiecarei pérti in aceasta situatie.

Darea in functiune a brangamentului de apa se va face dupa receptia acestora; la receptie se vor efectua probele de presiune si
de etangeitate. Punerea n fimctiune se va face dupa incheierea contractului de firmizare/utilizare intre operator si utilizator in termenul prevazut
in contract.

Realizarea de bransamente fird avizul operatorului este considerata clandestin si atrage, conform legislatiei in vigoare,

< sounderea discivfinars il civili contraventional, administafiva sau penal, dupd coz, it lizetor, cit i pentru ex ]
] P I ’ ’ ’ I ’ I
Receptia si preluarea bransamentului ca mijloc fix se realizeaza conform legislatiei in vigoare.
Intretinerea, reparatile si inlocuirea totali sau partiali a bransamentului apartinnd sistemului, precum si a ciminului de
Art81. (1) Cheltuielile pentru executarea bransamentul inclusiv a caminului de apometru revin
autoritatii administratiei publice locale. Executia lucrérilor se realizeaza prin grija operatoruluiiar modalititilor de decontare vor fi stabilite in
contractul de delegare a gestiunii, daca este cazul.

In cazuri bine justificate de citre operator, daci conditiile tehnice nu permit alti solutie se poate admite racordarea mai multor
utilizatori la acelasi bransament, acestia avand camine de bransament, amplasate conform art.77 precum si contoare separate montate in
aceste camine.

Art82.  Lucririle deintretinere Ia reteaua de distributie constau din:

- verificarea stéri §i integritatea hidrantilor §i remedierea imediat a deficientelor: capacele de protectie, pierderea de apé,
interventia neautorizatd, blocarea hidrantilor, existenta inscriptiilor de marcaj, eventual starea de finctionare prin deschiderea hidrantului pentru
o perioada scurtd de timp: saptamanal;

- verificarea stérii ciminelor de vane: existenta capacelor, starea capacelor de camin i inlocuirea imediata cu capace
mai sigure, starea inferioard a caminului (are apa, are deseur, are leggtur neautorizate, constructia este intreag, daca scara nu este corodata,
piesele metalice sunt vopsite etc.);

- verificarea caminelor de brangament: integritate, starea contorului de apa, finctionarea si eventual citirea contorulu,
prezenta apei in camin (se anuni echipa de interventie pentru scoaterea apei din camin §i eliminarea cauzelor care au provocat inundarea),
tendintele de distrugere etc.;

- montarea indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare a pericolelor in zona n care capacele ce se gasesc pe
calea rutierd sunt lipsa/defecte, dupa caz;

—verificarea ca dupd refacerea cdii de circulatie capacele sa fie la cota noii céi de rulare: sdptimanal;

- curdtirea caminelor, evacuarea apei, repararea caminului, vopsirea partilor metalice;

- verificarea functionérii vanelor, vanelor de reglare a presiunii si ventilelor de aerisire;
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- controlul pierderilor de apd; integral la cel putin 2 ani pentru retelele de distributie;

- depistarea bransamentelor fraudulos executate: semestrial;

- inlocuirea contoarelor de apa defecte, care functioneaza in afara clasei de precizie sau pentru verificarea metrologica
periodicd;

- asigurarea stirii normale de finctionare a nodurilor in care se preleveaza probe pentru urmérirea calititii apei, de catre
personalul propriu sau de catre organele sanitare: unar;

- spalarea tronsoanelor unde viteza de curgere este mica ca urmare a reducerii consumului: lunar sau la intervale ce se
decid functie de indicatiile organelor sanitare de inspectie, sau acolo unde se semnaleaza probe bacteriologice proaste (lipsa clorului, prezenta
bacteriilor etc.);

- verificarea debitului i presiunii la bransamentul utilizatorului, in sectiuni caracteristice;
- aerisirea tronsoanelor cu defectiuni de functionare cunoscute; saptamanal.
Art.83. Toate caracteristicile importante, de naturd si schimbe elementele de siguranta functionarii,
vor fi sistematizate si vor fi introduse in lista supravegherii prioritare sau chiar in cartea constructiei..

Art.84. Elementele constructive ale sistemutlui vor fi pozitionate fagd de calea de circulatie, in sistenul
national de referint i vor fi pregatite pentru sistemul GIS.

Art.85.  (1)incazul capacelor ciminelor, daci denivelarea depéseste 1 cm, se trece la refacerea

O procedura similard se va aplica in cazul corectarii cotelor cutiei de protectie a capatului de sus al tijei de manevrd a vanelor
ingropate in pdmant.

Art.86. Atunci cand instructiunile o prevad, cind organele sanitare decid sau dupd un accident care a
avut implicatii asupra calititii apei, se face spalarea, spalarea si dezinfectarea sau numai dezinfectarea unor tronsoane din retea sau a intregji
refele.

Viteza apei utilizate la spalare trebuie sa fie de minimum 1,5 mys.

Dezinfoctarea se face cu apd clorati cu cca. 30 mg Cl/im’ care se infroduce prin pompare printr-un hidrant pané se umple,
pastrandu-se plind mininum 24 ore dupé care se goleste si se spald mininum 1 ora cu apa pand cand analiza de apa rezultata este bund, iar
autoritatea sanitard di aviz de punere in finctiune a circuitului.

Pentru sigurants, populatia trebuie avertizata si anuntatd cand la brangament apa nu indeplineste conditiile de potabilitate.

Spélarea si dezinfectarea se incepe cu tronsoanele din amonte pentru a putea fi date in finctiune, iar personalul de interventie
vafi instruit si dotat cu masca de protectie contra scaparilor de clor.

Cu ocazia spalarii se verifica si etanseitatea vanelor, iar cele defecte se vor inlocui.

Art.87. (1) Pierderile de apa in retea se considera ca fiind normale dacd au valori sub 15% din
cantitatea totald intrata in sistemul de distributie.
Lucrérile de reabilitare sau modemizare, dupé caz, se fac obligatoriu, in cazul in care pierderea generald de apa (de la captare la
utilizator) este mai mare de 20 %.

Art.88.  Reparatiile se vor face in concordanti cu procedura de lucru fimctie de:
- tipul de material;
- tehnica de lucru propusi si stabilita prin procedurd;
- timpul maxim posibil pentru oprirea ape;
- posibilitatile si consecintele izolarii tronsonului avariat;
- asigurarea cu apa a obiectivelor prioritare (spitale, scoli, agenti economici la care intreruperea apei poate fi grava);
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- utilajele ce pot fi aduse pe amplasament depinzind de conditiile meteorologice si de starea vremii, de amplasament,
de mérimea avariei efc.;

- existenta avizului Inspectoratului pentru situatii de urgenta sau serviciului comunitar pentru situatii de urgentd, inclusiv
aorganelor de politie, daca se perturba traficul in zona ;

- existenta unei autorizatii de construire, conform prevederilor legale.

Art.89. Cu ocazia oricérei reparatii, tuburile de azbociment vor fi inlocuite obligatori, fiind interzisa
repararea acestora sau mentinerea lor in circuit.

Art90. (1) in caz de golire a conductei trebuie dati o atentie sporitd modului de evacuare a apei
pentruanu se produce vacuum pe conducti ceea ce poate face posibild aspirarea apei murdare din exteriorul acesteia si aparitia pericolului
unor imbolnaviri la utilizator.

Pentru a evita formarea vacuumului prima ammsaturd care se deschide va fi hidrantul situat 1a cota cea mai inalta de pe traseul
implicat, iar acesta va ramane deschis pana la reumplerea conductei cu apa.
Daci fenomenul de vacuum pe conducti se produce in mod curent pe un tronson oarecare atunci vor fi luate masuri de
intercalare a unor ventile de aerisire adecvate (ca pozitie si capacitate).
ArtO9l. Hidrantii avariati trebuie inlocuiti cu alti hidranti incercati pe bancul de proba infrucit produc
o pierdere mare de apa. Pentru hidrantii montati pe artere, dar fard vana de izolare, se va analiza solutia introducerii unei vane de izolare, chiar
daca este 0 vana amplasat direct in paméant.

Art92. (1) In cadrul lucrérilor de reparatii se poate include si operatiunea de introducere de vane
speciale de control automat (limitare) a presiunii in retea pentru reducerea presiunii in perioada de noapte avand drept scop reducerea
pierderilor de apa din retea.

Utilizarea metodei nu inlocuieste solutia de montare a pompelor cu turatie variabila.
Art93. Pentru realizarea bransamentelor noi se recomanda folosirea unui procedeu care sa permita
realizarea acestuia fird oprirea apei in conducta.
Art94.  Toate ucririle de reparatii se vor incheia prin realizarea a dous operatiuni:

- elaborarea unui document care sa cuprinda operatiunile efectuate, acesta infrand in documentatia tehnica a cartii de
constructii la capitolul refea sau aductiune, dupa caz;

- Intocmirea unui calculatii a costurilor lucrrii care va fi pastrat in documentatia de referingd a tronsonului respectiv de
refea.

Art95. La termenul legal se verifica recipientul de hidrofor fie ca este recipient de hidrofor propriv-
Zis, sau recipient de combatere a loviturii de berbec, ori recipient pentru asigurarea amorsarii pompelor, repararea acestuia se face in conditiile
stabilite de proiectant si normele ISCIR.

Art.96. (1) Pentru realizarea unei exploatan eficiente a retelei de distributie a apei este necesard
dezvoltarea unui sistem care si permitd transmiterea informatiilor in timp real din sistem i interpretarea lor pentru a putea lua deciziile
necesare, sau parametrii sa fie reglati prin intermediul unui sistem de automatizare.

Principalele mérimi controlate trebuie sa fie:
- starea de functionare / rezerva / avarie a pompelor;
- starea inchis / deschis a vanelor;
- nivelul / volumul apei in rezervor;

- presiunea apei in refeava de distributie, in noduri reprezentative (noduri unde o variatie a presiunii se face cu o
modificare importantd a debitului) etc..
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Art97. (1) Pentru eficientizarea activitatii, operatorul trebuie s aibd un dispecerat prin care se va
coordona infreaga activitate de operare si va fi asigurata corelarea informatiilor date de aparatele de masurd, cu lucrérile de interventie in refea si
cusesizarile ficute de utilizatori.

Dispecerul central trebuie s2 fie asigurat cu un sistem de primirea informatiilor, asistat de un program de calculator performant
si dublat de un sistem informatic ce poate asigura introducerea sistematica a datelor intr-o baza de date, sa poata fi usor exploatate pentru
informatii curente sau pentru realizarea de statistici trimesfriale, anuale etc..

In cadrul dispeceratului trebuie 3 se poati depista problemele legate de distributia apei, prin compararea datelor masurate cu
cele date prin proiect sau din perioada anterioara de exploatare, realizandu-se un control mai riguros in zona, astfel incét sa se poatd masura
volumul de apa cerut de utilizatori si identifica zonele cu pierderi mari de apa.

Art98. (1) Masurarea debitelor pe reteaua de distributie se poate face prin montarea pe conducta de
plecare a apei din rezervor a unui debitmetru sau contor de apé, putandu-se folosi un debitmetru portabil.

In lipsa contorului se poate face o determinare a debitului mediu pe un interval relativ mare de timp, pentru a reduce influenta
decalajelor intre citirea contoarelor de bransament, dacd toate brangamentele sunt contorizate.

In toate cazurile trebuiie si se determine pierderile de apa pe retele.

Art99. (1) In cazul unor retele mari, periodic, se fac studii specializate, prin care si se determine
comportarea retelei fad de calitatea si cantitatea de apa introdusa in refea, precum si stabilitatea biologica a apei in conditii reale.

Rennltatele studiului vor fi folosite 1a luarea unei decizii privind reabilitarea refelei, cresterea nivelului de tratare prin
introducerea unor trepte suplimentare in schema de tratare a apei sau cresterea calititii apei introduse in refea, concomitent cu reabilitarea
retelei.

Art.100. Probade presiune se va face dupé o metodologie similarsi cu cea utilizati Ia aductiuni.
Art.101. Pentru eficientizarea activitatii de distributie a apei se va da o atentie deosebita monitorizArii si
reducerii pierderilor de apa, mai ales in cazul utilizzri unei surse de apa sérace, daca solul este sensibil la inmuiere sau daca apa este adusa cu
un efort energetic mare (peste 0,5 kwh/n’).
Art.102. La analizarea costurilor lucrarilor necesare reducerii pierderilor de apé se va face comparatia
cu costul unui sistem paralel sau suplimentar celui existent, prin care s fie adusa cantitatea de apa pierduta.
Art.103.  Strategia controlului pierderilor de apa se structureazz in uméitoarele etape:
- realizarea unui audit pentru stabilirea stadiului pierderilor;
- organizarea controlului §i analiza sistematica al pierderilor;
- dotarea cu echipamente pentru detectarea pierderilor;
- organizarea sistemului de remediere a defectiunilor constatate;
- evaluarea continué si controlarea efortului pentru estimarea pierderilor;
- stabilirea limitei din punct de vedere tehnic si economic pana la care remedierea defectiunilor trebuie facuta.
Art.104. La refelele alimentate gravitational reducerea presiunii n refea, pentru micgorarea pierderilor
de apd prin neetanseitai, se poate face prin:
- montarea pe conducte, in pozitie convenabild a unor vane reductoare de presiune, care s asigure o presiune
prestabilita in zona aval de sectiune;
- manevrarea zilnica a vanelor normale, cu precautia necesard pentru a nu se forma vacuum ca unmare a inchiderii
brugte a acestora;
- prin folosirea rezultatelor sistemului de monitorizare a presiunilor si adoptarea de mésuri similare (reglare de vane) in
sectiuni departate de sectiunea controlata.
Art.105.  incazul retelelor alimentate prin pompare reducerea presiunii in refea se poate face:
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- prin modificarea debitului in cazul pompelor cu turatie variabild, referinga fiind luatd de lanodul de retea sensibil la

- prin scoaterea sau infroducerea in finctiune a pompelor cu turatie constantd, pe baza experientei de exploatare avand
in vedere un consum zilnic aproape constant;

- prin alegerea unor diametre ale conductelor astfel incat la modificarea presiunii, ritmul de scidere si se propage cat
- prin refacerea retelei, acolo unde este cazil, in sensul asigurérii unei presiuni de baza pentru cladirile cu indltime mai
mica §i mérirea acesteia la cladirile inalte prin statie de pompare cu hidrofor, pompe cu turatie variabila etc..
Art.106.  Prelucrarea sistematici a valorilor obtinute din controlul pierderii de apé se va concretiza prin
stabilirea de proceduri legate de:
- comportarea in timp a diferitelor tipuri de materiale;
- durata reala de viatd a unor materiale si a tipurilor de imbinéi;
- mai buna estimare a costurilor de exploatare a retelelor;
- stabilirea unor valori rationale asupra eficientei refelei;
- valori de comparat cu realiziri din alte localitatigri;
- stabilirea unei strategii de control a pierderilor de apa.
Art.107. (1) Orice utilizator are dreptul Ia un aparat de mésurare a consumului pe bransamentul siu.
Montarea apometrelor se va face la toti utilizatorii ca o obligatie a operatorului, pan la data de 21 martie 2009, pe baza unui
program de contorizare stabilit de autoritatea administratiei publice locale.
Asigurarea sumelor necesare pentru finantarea contorizarii la bransamentul utilizatoruhui, prevazuta la alineatul 0, va avea
prioritate la adoptarea bugetelor locale, ale asociatiilor de dezvoltare comunitard, respectiv ale operatorilor, dacd contractul de delegare a
gestiunii are prevazuta aceastd investitie, indiferent de forma de organizare a operatorilor, de tipul de proprietate sau de modalitatea de gestiune
adoptata.

Contravaloarea contoarelor de apa montate de utilizatori cu acordul operatorilor, inclusiv contravaloarea montajului acestora,
se deconteaza de operatori pe baza documentelor justificative prezentate de utilizatori. Decontarea se face in limita fondurilor cu aceasta
destinatie, prevazute in bugetele locale sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitard, aprobate potrivit legii, si transferate operatorilor, respectiv
in bugetele operatorilor, potrivit programelor de investitii stabilite pe baza contractelor de delegare a gestiunii. Pana la montarea contoarelor,
consunmul facturat i va depasi consumul stabilit in regim pausal.

Cantitatile efective de apa firmizate se stabilesc pe baza inregistrérilor contorului de brangament.

Pentru utilizatorii care nu poseda aparate de masurd, pana la montarea acestora,  stabilirea consumutui se face in baza criteriilor
tehnice privind stabilirea cantititilor de apa in sistem pauisal.

CAPITOLUL V
Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu apa

Art.108. (1) Instalatia interioara de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, de la robinetul de
dupa apometru (punctul de delimitare), in sensul de curgere a apei, pana la armétura de utilizare. Refeaua interioard de alimentare cu apa
apartine, ca obligatie de intretinere si reparatie, utilizatorului.

Instalatiile interioare de apé care deservesc doi sau mai multi proprietari dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt
instalatii apartinind partilor comune ale condominiului si intré ca obligatie de intretinere si reparatie in sarcina tuturor proprietarilor din
condominiu.

Instalatiile interioare de apa din cadrul condominiului, care deservesc un singur proprietar, sunt instalatii ce apartin acestuia si
intrd ca obligatie de Intretinere si reparatie in sarcina proprietarului respectiv.
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Punctul de delimitare intre instalatiile apartinind partilor comune si instalatiile fiecarui proprietar al condominiului este teul de
derivatie, respectiv cotul prin care se schimba directia de circulatie a apei din verticala in orizontald, in cazul proprietarilor care au in proprietate
apartamente de la ultimul efaj al unui bloc de locuinte.

Art.109. In cazul in care lucréirile de realizare a instalatiilov/retelelor interioare conduc la modificarea
conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupa obtinerea acordului operatorului. Contravaloarea lucrarilor de modificare a
bransamentului sau a racordului, realizate ca unmare a necesitatii realizarii operatiei, se suportd de utilizator.

Art.110. (1) Se interzice executarea unor legatun intre instalatii interioare prin care se distribuie apé cu
destinatii diferite, precum si cele dintre conductele de apa potabila si conducte de apa, cu apa industriala.

Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din aceasta raspunzator este detindtorul de instalatii.

Utilizatorii care au in dotare instalaii intetioare ce folosesc apa din alte surse decét ale operatorului nu vor executa legdturi la
reteaua de distributie apartinand sistemutlui de alimentare cu apa.

Se interzice legatura directd ntre conductele de aspiratie ale pompelor si brangament.

Art111. (1) Utilizatorul are obligatia s3 asigure finctionarea nommali a instalatici/retelei interioare de
alimentare cu apa; in acest sens va executa toate lucrérile de intretinere §i reparatie ce se impun in vederea unei
exploatar optime.

Utilizatorul poate solicita operatorului, consultantd si indrumare de specialitate, ca servicii suplimentare, pentru constatarea
starii tehnice a instalatiilor, etanseitatii si modului de utilizare a apei, in scopul evitdrii pierderilor si utilizzri rationale a acesteia.
CAPITOLUL VI
Drepturile si obligatiile operatorilor si utilizatorilor

Art.112. (1) Are calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu apa orice persoand fizica sau
Juridica ce detine, in calitate de proprietar sau cu drept de folosinta dat de proprietar, un imobil avand bransament propriu de apa potabila si
care beneficiaza de serviciile operatorului pe baza de contract de fimizare/prestare.

Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apa si persoanele fizice sau juridice care nu au bransament propriu de apa
potabils, daca exista conditii tehnice pentru delimitarea/separarea instalatiilor, pentru individualizarea consumurilor si pentru incheierea, in
nume propriu, a contractului de fiimizare/prestare a serviciului.

Conditiile tehnice vor fi stabilite de operator pe baza metodologiei elaborate si aprobate de ANR.S.C..

Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu apa sunt:

= operatori economic;
= institutii publice;
= utilizatori casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari.
Art.113. (1) Functionarea sistemului de alimentare cu apa trebuie s fie continua, operatorul
raspunzand pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu clauzele contractuale sau conditiile de mentinere a licentei.

In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de apa ale sursei in caz de seceti sau inghet, distributia apei se va face
dupé un program propus de operator si aprobat de autoritatea administratiei publice locale, program ce va fi adus la cunostinta utilizatorilor in
timp util, prin mijloace adecvate (mass-media, afigare la utilizator).

Art.114. (1) Pentru interventia rapida in caz de necesitate operatorul va face marcaje si inscriptii pe
cladirile de locuit, alte cladiri din apropiere, imprejmuiri, care vor indica prezenta caminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

Este interzisa blocarea accesului la caminele si hidrantii retelei pentru care s-au executat marcajele si inscriptiile mentionate la
alin. (1).

Art.115. Invederea realizirii obiectivelor si sarcinilor ce i revin in domeniul serviciului de alimentare
cuapa, operatorul trebuie s asigure:
- producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile;
24



- exploatarea sistemelor de alimentare cu apa in conditii de siguranti si eficienta tehnico-economica, cu respectarea
tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

- instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzitor dispozitiilor legale, a zonelor de protectie sanitard, a
constructiilor si instalaiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabilz;

- monitorizarea strictia calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu apa, in
concordanti cu nommele igienico-sanitare in vigoare;

- captarea apei brute numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu i de
gospodrire a apelor;

- infretinerea si mentinerea in stare de permanent finctionare a sistemelor de alimentare cu apa;

- contorizarea cantitdtilor de apa produse, distribuite si respectiv facturate;

- cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea pierderilor in sistem,
reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime, combustibili si energie electrica si prin reproiectarea, reutilarea si
retehnologizarea acestora;

- limitarea cantitatilor de apa potabild distribuita prin refelele de alimentare cu apé, utilizatd in procesele industriale, si

fimi lor specifice prin recircularea, refolosirea s reutil .

- refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau executia unei luctdri noi, laun nivel calitativ corespunzitor, in
termen de maximum 30 zle calendaristice de la terminarea hucrarii, tinfind cont de conditiile meteorologice care nu trebuie s afecteze calitatea
acesteia. Imediat dupa remedierea unei avarii care a afectat pavajul in zona de interventie, operatorul va lua toate mésurile pentru asigurarea
unor pavaje provizorii, care sa asigure reluarea circulatiei pe portiunile afectate, iar aducerea pavajului la forma si calitatea initiala se va finaliza
in aceleasi conditii. Pe toatd perioada desfagurdrii interventiilor si pana la finalizarea pavajului definitiv, operatorul va asigura semnalizarea
corespunzatoare att din punct de vedere al executiei, cat si din punct de vedere al sigurantei circulatie.

Art.116. (1) Petoata durata existentei sistemelor de alimentare cu apd, pentru executarea lucrérilor
necesare intretinerii si exploatdrii sistemelor respective operatorul are drept de servitute asupra proprietatilor afectate de sistemul de alimentare
cu apa, realizindu-se cu tith gratuit pe toatd durata existentei acestuia.

Daca, cu ocazia interventiilor pentru retehnologizar, reparatii, revizii, avarii, se produc pagube proprietarilor din vecindtatea
sistemelor de alimentare cu apd, operatorii au obligatia sé le plalcoanad acestora despagubiri, in conditiile legii. Proprietarul terenului afectat de
exercitarea dreptului de servitute va fi despagubit pentru prejudiciile cauzate. Cuantumul despagubirii s stabileste prin acordul partilor sau, in
cazul in care partile nu se infeleg, prin hotirre judecétoreasca.

Operatorii au obligatia s tind evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separata pentru fiecare tip de
serviciu si/sau localitate de operare in parte.
Art.117. Operatorul are obligatia si:
- respecte angajamentele asumate prin contractele de fumizare/prestare a serviciilor de apa;
- respecte prevederile prezentului regulament;

- iamasurile necesare pentru remedierea operativa a defectiunilor aparute la instalatiile sale, precum si de inliturare a
consecintelor si pagubelor rezultate;

- presteze serviciul de alimentare cu apa la toti utilizatorii cu care a incheiat contracte de flimizare/prestare si utilizare a
serviciilor;

- serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost licentiat;

- respecte indicatorii de performanta aprobafi de autoritatile administragiei publice locale;

- fumizeze date despre prestarea serviciului autoritatilor administratiei publice locale, precum si AN.R.S.C., conform
programelor stabilite de acestea;

- aplice metode performante de management care sa conduc la reducerea costurilor de operare;

- fumizeze apa potabil3 si industriala la parametrii de potabilitate impusi de actele normative in vigoare, cu asigurarea
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valorilor debitelor si a presiunii de serviciv, indiferent de pozitia utilizatorului in schema de finctionare;

- intretina si s verifice functionarea contoarelor de mésurare a cantitatilor de apé, in conformitate cu prescriptiile
metrologice si sa utilizeze pentru sigilare mumai sigilii cu serie unica de identificare pentru a preveni sigilarea neautorizata;

- s34 emita factura pentru flmizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa cel mai tarziu pana la data de 15 a lunii
urmétoare celei in care prestatia a fost efectuats;

- factureze cantitatile de apa fumizate la valorile méasurate prin intermediul contoarelor, aducand la cunostinga
utilizatoruhui modificzrile de tanif;

- Tnregistreze toate reclamatiile si sesizrile utilizatorilor, s le verifice i sa ia masurile ce se impun, pentru rezolvarea
acestora. La sesizArile utilizatorilor operatorul va raspunde in scris, in termen de maximum 30 de zile calaendaristice de la inregjstrarea
acestora.

Art.118. Operatorul de servicii din sistemul de alimentare cu apa nu raspunde
pentru neindeplinirea serviciului, in cazurile de fortd majora, precum si in urméatoarele cazuri:ca urmare a
lucrarilor de intretinere, reparatii, modernizari, extinderi, devieri, bransari noi, schimbari de contoare, daca
operatorul a anuntat utilizatorii despre eventualitatea opririi furnizarii apei, specificand data si intervalul de
timp in care aceasta va fi opritd. Anuntul de oprire a furnizarii apei, prin mass-media si/sau afisare la
utilizatori, dupa caz, in functie de numarul de utilizatori afectati trebuie facut inainte, cu un numar de ore
stabilit prin contract;

Art.119.  Operatorul are dreptul si:

- opreasca temporar fimizarea apei fard instiintarea prealabila a utilizatorilor si fard sa-gi asume raspunderea fati de
acestia, in cazul unor avarii grave a caror remediere nu suferd aménare, care pot produce pagube importante, accidente sau explozi, defectiuni
ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteaza buna finctionare a sistemului de alimentare cu apa. In astfel de cazuri operatorul
are obligatia de a anunta utilizatorii imediat de situatia aparuta prin toate mijloacele ce le are la dispozitie;

- restrictioneze alimentarea cu apa a tuturor utilizatorilor, pe o anumitd perioada, cu intiintarea prealabild, in cazul in
care apar restrictiondr justificate la sursa de apa sau la racordarea i punerea in functiune a unor noi capacitati din cadrul sisterului de
alimentare cu apa ori a unor lucrari de intretinere planificate. Aceste restrictionziri se pot face cu aprobarea autoritatilor administratiei publice
locale, cu exceptia cazurilor de forta majors;

- incaseze contravaloarea serviciilor fiimizate si si aplice penalititile legale;

- infrerupa sau sa sisteze furmizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apd, in conditiile legii, cu notificare prealabild,
la utilizatorii care nu gi-au achitat facturile pe o perioadd mai mare de 30 zile calendaristice de la data expirdrii termenului de plat a facturii sau
care nu respecti clauzele contractuale. Aceleasi masuri, inclusiv desfiintarea bransamentelorracordurilor, se pot lua faa de utilizatorii
clandestini, daca acestia nu au indeplinit conditiile impuse de operatori pentru intrarea in legalitate.

Art.120.  Utilizatorul este obligat si:

- respecte clauzele contractului de furmizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului de alimentare cu apa;

- asigure folosirea eficientd si rationald a apei preluate din reteaua de alimentare cu apé, prin incadrarea in normele de
consum pe persoand, unitatea de produs sau puncte de folosing, conform debitelor prevéazute in standardele in vigoare;

- utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul de firmizare a serviciilor. in cazul in care utilizatorul
doreste sa extinda instalatiile sau utilizarea in alte scopuri decat cele pentru care s-a incheiat contractul va ingtiinta/notifica operatorul/fumizorul
despre aceasta. Daca noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale;

- mentind curdtenia si sa intretind in stare corespunztoare caminul de apometru/contor, daca se afla amplasat pe
proprietatea sa;

- anunte imediat dupa constatare, operatorul despre aparitia oriczrei deteriorari aparute la caminul de apometru, care il
deserveste;

- permitA citirea contorului, daca acesta este amplasat pe proprietatea sa;

- nuutilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decét cele prevézute in contract;
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- execute lucrarile de intretinere si reparatii care 1i revin, conform reglementdrilor legale, la instalatiile interioare de apa pe
care le are in folosinta, pentru a nu se produce pierderi de apé, sau, in cazul in care, prin finctionarea lor necorespunztoare, creeaza un pericol
pentru sdnatatea publica. Obligatia se extinde si la statiile de hidrofoare, rezervoare, statii de pompare interioare etc., care se afla in proprietatea

lizatorului

- toti utilizatorii, operatorii economici, care utilizeaza in procesul tehnologic apa potabila sunt obligati s fiumizeze
operatorutui/fumizorului informatii cu privire la consurmurile prognozate pentru o perioada urmatoare convenitd cu opetatorul;

- nu execute lucrar clandestine de ocolire a contorului;

- numodifice instalatia interioard de distributic a apei potabile fara avizul operatorului;

- numanevreze vanele din amonte de apometru si s foloseasca pentru interventii la instalatiile interioare numai
robinetul sau vana din aval de apometru;

- nuinfluenteze in nici un fel indicatiile contorului de apé si sa pastreze intactd integritatea acestuia, inclusiv sigiliile;

- achite contravaloarea serviciilor fumizate de operator in termen de 15 zile de la emiterea facturi;

Art.121.  Utilizatorul are dreptul sa:

- beneficieze de serviciul de alimentare cu apa la nivelurile stabilite in contract;

- primeasca raspuns in maximum 30 de zile calendaristice la sesizArile adresate operatorutui cu privire la neindeplinirea
unor conditii contractuale;

- conteste facturile cnd constata incalcarea prevederilor contractuale;

- fie anuntat cu cel putin 24 de ore  inainte despre opririle programate sau restrictiondrile in fumizarea/prestarea
- fie despagubit in cazurile incalcanii de catre operator a clauzelor contractuale care prevad si cuantifica valorile
despagubirilor in functie de prejudiciul cauzat;
- fie informat despre modul de finctionare a serviciilor de apa, despre deciziile luate de autoritatile administratiei publice
locale, AN.R.S.C. si de operator privind asigurarea acestor servicii;
- aibd montate pe bransamentele proprii ale imobilelor contoare de apa pentru inregistrarea consumurilor.
CAPITOLUL VII
Indicatori de performanta si calitate
Art.122. (1) Indicatorii de performant3 stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operator in
asigurarea serviciului de alimentare cu apa.
Indicatorii de performant? asigura conditiile pe care trebuiie s le indeplineasca serviciile de apa, avandu-se in vedere:
= continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
= adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
= excluderea oricarei discriminan privind accesul la serviciile de apé;
= respectareareglementdrilor specifice din domeniul gospodaririi apelor i protectiei mediului,
Art.123.  Indicatorii de performanti pentru serviciul de apa sunt specifici pentru ummitoarele activititi:
*  brangarea/racordarea utilizatorilor la refeaua de alimentare cu apa;
= contractarea serviciilor de apa;
=  masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
» indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
*  mentinerea unor relatii echitabile intre furmizor si utilizator prin rezolvarea operativa si obiectiva a problemelor, cu
respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;
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= solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de apa;
= prestareade servicii conexe serviciului de fumizare (informare, consultant etc.).
Art.124.  invedereaurmiririi respectrii indicatorilor de performanti operatorul trebuie sa asigure:
- gestiunea serviciilor de apa, conform hotérérii de dare in administrare sau prevederilor contractului de delegare a

- evidenta utilizatorilor;

- Tnregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor
efectuate;

- Tnregistrarea reclamatiilor si sesizArilor utilizatorilor si solutionarea acestora;

- accesul neingradit al autoritatilor administratiei publice centrale si locale, in conformitate cu competentele si atributiile
legale ce le revin, la informatiile necesare pentru stabilirea:

- modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

- calitaii i eficientei serviciilor fumizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabili;

- modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau modemizare a sistemelor

de alimentare cu apa incredintatd prin contractul de delegare a gestiunii;

- modului de formare i stabilire a tarifelor pentru serviciile de apa;

- stadiului de realizare a investitiilor;

- respectirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice i normele metrologice.

Art.125. Indicatorii de performanta minimali, generali si garantati pentru serviciul de alimentare cu apa

sunt stabiliti in anexanr. 1 la prezentul regulament.
CAPITOLUL VIII

Contractul de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor de apa

Art.126. Contractarea fmizrii serviciului de alimentare cu apd se va realiza astfel:
- n cazul in care utilizatorii au brangamente, prin contracte incheiate intre operator si utilizator;

- in cazul in care furmizarea apei potabile se face prin cismele stradale catre persoanele fizice care nu au bransament, prin
contracte incheiate cu toti cei care beneficiaza de acest serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de cétre operator impreuna
cuautorititile administratiei publice locale;

- in cazul utilizArii apei de la hidrantii stradali de ctre operatorul serviciului de salubrizare sau cel al domeniului public, pebaza
de contract intre operatorii acestor servicii i operatorul servicului de alimentare cu apa;

- pentru consumurrile de apa utilizate de pompieri pentru instruire si stingerea incendiilor, pe baza de contract incheiat cu
autorittile administratiei publice locale, in conformitate cu art. 40 din Legeanr. 121/1996 privind organizarea si fmctionarea Corpului
Pompierilor Militari.

Art.127. (1) Conditiile privind calitatea serviciilor asigurate de operator privind continuitatea, presiunea
deutilizare si debitul flimizat, vor fi inscrise in contractul de fimizare/prestare si utilizare a serviciilor de alimentare cu apa.
Laincheierea contractelor se vor respecta prevederile "Contractului-cadru de fumizare/prestare a serviciului public de
alimentare cuapa ",
Art.128.  Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage dupé sine penalititi de
- penalititile sunt egale cu nivelul dobéanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilite conform
reglementrilor legale in vigoare;
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- penalititile se datoreazd incepand cu prima zi dupa data scadentet;
- valoarea totala a penalitatilor nu poate depési cuantumul debitului si se constituie venit al operatorului.

CAPITOLUL IX
Realizarea serviciului dupa producerea unui cutremur

SECTIUNEA 1

Art.129. Pentru reducerea efectelor negative asupra populatiei, animalelor si mediului, operatorul
impreuna cu autoritatea publica locali are obligatia sa asigure informarea si instruirea prealabild a populatiei prin afise asupra modului de
comportare in situatii de calamititi naturale.

Art.130.  Operatorul de apé trebuie s3 asigure:

- 1-2 l/omvzi pentra minimum 3 -4 zile, apa potabila din sursa protejata echipata cu un sistem local de filtrare—
sistem de filtrare cu cartus filtrant din CAG efc.;

- apa pentru combaterea incendiului din alte surse decat sursa de apa potabil3;
- punerea in functiune a resurselor proprii de alimentare pentru spitale si alte unititi cu risc mare;
- surse de rezerva pentru alimentarea cu energie electrica a utilajelor;
- una saumai multe surse de apa pentru. incendiu (lacuri de agrement, ruri in zone accesibile, stranduri efc.).
Art.131.  Dupaincetarea miscirii seismice operatorul trebuie s verifice:
- starea retelei de distributie;
- starea de etangeitate a rezervorului,
- integritatea captérii si a surselor de alimentare cu energie electrica.
Art.132.  Operatorul va actiona suplimentar, realizand urmétoarele actiuni:
- verificarea si utilizarea refelei de alimentare cu apa;
- verificarea in teren i depistarea deteriorarilor refelei, iar in cazul constatéirii unor pierderi majore izolarea la rezervorul
de acumulare pentru a pastra cat mai multd apa inmagazinata;
- solicitarea, avizul comandamentului pompierilor pentru ca apa din rezerva de combatere a incendiului (rezerva
protejatd) sa fie folositd pentru asigurarea apei de baut, dupa stingerea incendiilor;
- inchiderea si izolarea tronsoanele din retea, fara defectiuni, si toate bransamentele utilizatorilor, cu exceptia celor curisc

marc;

- verificarea modului de fimctionare al hidrantilor si trecerea la echiparea celor in stare de fumctionare pentru flmizarea
de apa in mod individual pentru populatie, asiguréind sau solicitind organelor abilitate paza acestora;

- trecerea la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu apa din alte surse a utilizatorilor cu risc mare de explozie,

incendiu etc.;

- punerea n functiune a legaturilor de rezerva ce ocolesc rezervorul, in cazul in care acesta a fost afectat si nu poate
pastraapa;

- realizarea alimentdrii cu energie electrica a pompelor, din sursele de rezerva, inclusiv din grupurile generatoare mobile
din dotare;

- stabilirea solutiei de alimentare cu apa in cazul in care aductiunea este deteriorata prin:

- utilizarea unitatii locale de tratare a apei, stabilita dinainte, instalatd pe un amplasament situat pe locuri inalte si

sigure;
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- transportul apei cu cisteme dezinfectate si distribuirea in locurile prestabilite, citre populatie;
- transportul apei de la sursele proprii, in conditii adecvate, daca sursa de apa poate asigura cantitatea necesard, dar
sistemul de transport este deteriorat;
- utilizarea altei surse de apa daca lucrérile hidrotehnice de la captare sunt afectate total, sau, in cazul in care lucrérile sunt
afectate partial, asigurarea punerii in fuinctiune cat mai urgent a pértii active, mai ales daca sistemul finctioneazA gravitational;
- realizarea de lucran provizorii, la suprafatd, de legare a tronsoanelor rdmase intregi in cazul unor avarii locale pe
aductiune, retea etc., utilizind materiale rezistente si cu fmbinér rapide. Lucrérile provizorii vor fi supravegheate, iar apa dezinfectata adecvat;
- trecerea, din momentul in care sistemul poate finctiona cel putin partial, la refacerea sistematica a acestuia, in ordinea
importantei, astfel incét s se asigure debitele minime de functionare. Ordinea de importanta poate fi stabilitd prin analiza riscului de
nefinctionare a fiecrui obiect component al lucrérii.
Art.133.  Incazul calamititilor naturale trebuie actionat rapid si eficient asigurand:
- realizarea planului de actiune, Insusit de personal prin simulari anterioare producerii calamitgi;
- asigurarea cadrului organizatoric, astfel inct personalul s lucreze independent, legatura intre echipe si factorii de
decizie realizindu-se cu mijloace adecvate de comunicatie, care si fie independente de reteaua de telefonie mobila sau fixa.

Art.134. Dupé incheierea operatiunilor de remediere, toate instalatiile vor fi dezinfectate in mod
sistematic. Cand apa devine potabila populatia va fi instiintati ca poate utiliza aceasti apa in mod nommal. Se va face o inspectie generald a
retelei pentru detectarea si remedierea locurilor pe unde se pierde apa.

CAPITOLUL X
Realizarea serviciului dupa producerea unei inundatii
SECTIUNEA 1
Art.135. incazul inundatiilor se vor lua mésurile previzute in planul aprobat de inspectoratul pentru situatii de urgent3.
In cazul i care statia de pompare ce asiguri presiunea total3 in refea este scoas din fimnctiune (voit sau accidental) se va
asigura o pompare independenta de pe un amplasament neinundabil cu motopompe pregatite din timp.
Daci localitatea este partial inundatd, se va recurge la urmatoarele masuri:
- dezinfectarea suplimentard a apei, conform recomandarilor organelor sanitare, conform planurilor pentru situatii de
urgentd;
- atentionarea locuitorilor cu bransamente in zona inundat asupra unor masuri suplimentare legate de consumul ape;
- oprirea statiilor de pompare aflate in zona inundat3;
- distribuirea de apa imbuteliati locuitorilor afectati;
Daci la captare lucrérile hidrotehnice sunt scoase din functiune, se va asigura apa produsa de statii de tratare mobile, statii care
vor fi in dotarea operatorului serviciului de alimentare cu apé, captarea realizindu-se printr-o priza provizorie.
Daca la sursa calitatea apei s-a degradat putemic, vor fi puse in functiune masurile de tratare suplimentara:
- addugarea de carbune activ praf;
- adaugarea de polimeri;
- reducerea debitului de apa in scopul cregterii duratei de decantare;
- reducerii vitezei de filtrare;
- Ozonizarea apei etc.
Daci sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica solutia alimentare cu energie electrica de la o sursa de rezerva.
Daca puturile sau caminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spalate imediat ce nivelul apei scade, fiind uate masuri
suplimentare pentru a asigura etansarea lor pana la depasirea fenomenului.
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Dupa trecerea evenimentului se va proceda la o spalare si dezinfectare totald a sistemului obtinandu-se un aviz al organelor

sanitare.

Art 136 inplanul de actiune se vor trece elementele aplicabile din mésurile ce trebuie luate in cazul producerii unui
cutremur.
CAPITOLUL XI

Realizarea serviciuluiin caz de furtuna si/sau viscol puternic
SECTIUNEA 1
Att. 137 incazul aparitiei firtunii si/sau a viscolului operatorul va:

- verifica in prima urgentd sistemul de alimentare cu energie, punandu-se in functiune, daca este cazul, sistemul de
rezerva sau vor fi realizate leggturi provizorii, pentru actionarea cu prioritate a pompelor;

- verifica starea ventilatiilor la rezervoare, realizindu-se o verificare a calitatii apei si 0 dezinfectare suplimentard, daca
aceasta prezinta nereguli, iar utilizatorii vor fi avertizati asupra modului n care si se consuma apa;

- verifica starea captarii §i actionarea cu mijloace adecvate impotriva inghetérii si bloczrii prizei sau a gratarului curdtirea
acesteia va fi permanentd, iar in cazul existentei unor solutii de rezerva, acestea trebuie puse in functiune;

- asigura personalului de exploatare care i are locul de munca in zone izolate, alimentarea cu hrand, sistem de incalzire
si echipament de protectie corespunzitor;

- verifica starea stocurilor de reactivi, acestea fiind refacute periodic, conform normelor;

Art. 138 Dupi trecerea furtunii, va fi refiicut accesul pe cile de comunicatie si vor fi reféicute lucriirile afectate.

CAPITOLUL XII

Raspunderi si sanctiuni

Art.139. incilcarea dispozitiilor prezentului regulament sau a altor dispozitii legale in domeniul
serviciului public de alimentare cu apa atrage raspunderea disciplinard, patrimoniald, materiald, civila,
contraventionala sau penala, dupa caz, a persoanelor vinovate.

Art.140. (1) Constituie contraventii altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006 si
Legea nr. 241/2006, si se sanctioneaza cu amenda urmatoarele fapte, daca nu sunt savarsite in astfel de conditii incat,
potrivit legii penale, sa fie considerate infractiuni:
a. patrunderea persoanelor neautorizate in incinta statiilor de pompare, clorinare, cabine foraje, cu
amenda de 1a 200 lei 1a 500 lei
b. este interzisd blocarea accesului la ciminele si hidrantii retelei pentru care s-au executat
marcaje si inscriptii ce indica prezenta acestora cu amenda de la 200 lei 1a 500 lei;
c. furnizarea apei potabile cu intermitente fara sa existe un program aprobat de autoritatea locala si
facut cunoscut utilizatorilor cu amenda de la 200 lei la 500 lei;
d .utilizarea instalatiilor interioare de apa in alte scopuri decat cele prevazute in contractul de
furnizare/prestare cu amenda de la 100 lei 1a 300 lei;
e. executarea de legaturi intre instalatia interioara bransata la sistemul public si o sursa proprie de
apa cu amenda de la 200 lei 1a 500 lei;
f. nefolosirea eficienta si rationala a apei exclusiv numai pentru necesitatile luate in calcul la
proiectarea sistemului cu amenda de la 200 lei la 500 lei
g. neasigurarea de catre utilizator a protectiei si integritatii fizice, a curdteniei in ciminele de
bransament pentru apa, a contorului, robinetelor, neexecutarea lucrdrilor de Intretinere si reparatii la instalatiile
interioare pe care le are in folosinta, la statiile de hidrofoare, rezervoare, statii de pompare interioare care se
afla pe proprietatea sa cu amenda de la 100 lei la 300 lei;
h. necomunicarea raspunsului cétre petitionar in maxim 30 zile, cu amenda de la 50 lei la 100 lei
i. neingtiintarea utilizatorului pentru intreruperea furnizarii apei sau remedierea defectiunilor aparute
la instalatii cu amenda de la 500 lei la 1000 lei
j- neinlocuirea de catre operator a apometrului defect sau suspect de Inregistrari eronate in maxim 5
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zile de la data Inregistrarii reclamatiei cu amenda de la 100 lei la 300 lei.

Art.141. Constatarea contraventiilor previzute de prezentul regulament si aplicarea sanctiunilor se
fac de catre primar si imputernicitii acestuia.

CAPITOLUL XIII
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 142 Regulamentul se supune dezbaterii publice si se aproba de ciitre Consiliul Local al comunei Ieoanaurménd a infrain
vigoare la 30 de zile de la aprobare .

Art.143. in cadrul contractelor de furnizare incheiate cu utilizatorii se vor stipula standardele,
normativele si tarifele legale, valabile la data incheierii acestor contracte. De asemenea, se vor face trimiteri si
la actele normative care trebuie respectate din punct de vedere al protectiei mediului si al sanatatii publice.

Art. 144 Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate, in functie de modificarile de
natura tehnica, tehnologica si legislativa, prin Hotarare a Consiliului Local al comunei Icoana, jud Olt.

Anexele 1, 2 fac parte integranta din prezentul Regulament

Pregedinte, Contrasemnez,
Nicoliita Viorel
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Localitatea Icoana
Judetul Olt Anexa nr.4 la HCL Icoana nr.24/30.06.2010
C.L.Icoana

CAIET DE SARCINI
al serviciului de alimentare cu apa
pentru activitatea de captare a apei brute

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului de alimentare cu
apa , stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta
si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in vederea stabilirii
conditiilor specifice de desfagurare a serviciului public de alimentare cu apa , indiferent de modul de gestiune
adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii activitatii de captare a apei
brute si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul
calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie,
conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la verificarea, inspectia si
conditiile de receptie a lucrarilor, precum i la alte conditii ce deriva din actele normative gi reglementarile in
vigoare, in legatura cu desfasurarea serviciului de alimentare cu apa .

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si
stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul furnizarii/prestarii
serviciului/activitatii de captare a apei brute.

ART. 5

Serviciul public de alimentare cu apa trebuie sa asigure furnizarea/prestarea serviciului Tn regim de
continuitate, asigurand Qmax = 5,2 I/s , si presiunea de serviciu minima 20 m CA pentru toti utilizatorii din aria de
prestare.

ART. 6

Operatorul se angajeaza sa contracteze i sa mentina urmatoarele tipuri de asigurari:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice sau daune
aduse sistemului public de alimentare cu apa ;

b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces, vatamari corporale
sau pierderi ori daune ale proprietatii);

c) asigurari pentru acoperirea obligatiilor catre angajati si pentru accidente personale, conform prevederilor
legale.

ART. 7

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate in caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul serviciului public de
alimentare cu apa .



CAP. I
Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul serviciului de alimentare cu apa va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regqulamentelor privind igiena muncii, protectia muncii,
gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea
incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de complexitatea
instalatiei i de specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin  hotararea de dare in administrare a
serviciului si precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa ;

d) furnizarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate si accesul la
documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de alimentare cu apa , in conditiile legii;

e) producerea, tratarea, inmagazinarea si distributia apei potabile ;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, in conditii de siguranta si eficienta tehnico-economica, cu
respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de protectie sanitara, a
constructiilor i instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabila;

h) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu apa, in
concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu
si de gospodarire a apelor;

j) intretinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa ;

k) contorizarea cantitatilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv, facturate;

I) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea pierderilor in
sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime, combustibili si energie
electrica si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele industriale;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa ;

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa la toti utilizatorii din raza de operare pentru care are
hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor de operare;



q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capitale si modernizari, executate cu forte proprii
si cu terti;
r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separata pentru fiecare tip de
Serviciu ;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin hotarérea de dare in administrare si conditiile
de externalizare a activitatii, daca este cazul,

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de interventie;

w) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor asumate prin
hotararea de dare in administrare;

ART. 9
Obligatiile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de serviciu .

CAP. Il
Serviciul de alimentare cu apa
ART. 10
Statiile electrice ce deservesc sistemul de alimentare cu apa sunt proprietatea S.C. CEZ VANZARI S.A.

Captarea apei brute

ART. 11

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei, in aria administrativ-teritoriala a
comunei lcoana, jud. Olt.

ART. 12

Situatia surselor de apa este cea prezentata in tabelul nr. 1, anexa la prezentul caiet de sarcini.

ART. 13

Planul de situatie cu amplasarea sursei de apa, a zonelor de protectie sanitara, a lucrarilor hidrotehnice
aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, caile de comunicatie, sursele de
poluare din zona etc. este prezentat in anexa nr. 1C.

ART. 14

Instalatiile electrice aferente captarii apei cu schemele monofilare: bransamente, instalatii electrice de iluminat si
de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizari, masura si control, sunt prezentate in anexa nr.
2C.

ART. 15

In vederea determinarii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de sarcini se vor trece si
dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare captare, dupa caz:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica de proiect, pentru asigurarea captarii apei la debitul nominal
de 0,3kw/mc

b) aparatul de masura pentru determinarea cantitatii de apa captata are urmatoarele caracteristici:

amplasare si pozitia armaturilor in schema normala de functionare, conform anexei nr. 3C;



ART. 16

Prestarea activitatii de captare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:

a) verificarea gi supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor din statia de captare;

e) Intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei exploatari
economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de captare a apei la nivelul necesar pentru asigurarea
continuitatii si calitatii apei potabile furnizate;

j) desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a comportarii
echipamentelor i a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativa si cu
costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

I) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in normele nationale
privind emisiile poluante si asigurarii calitatii apei brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si Tn numar suficient pentru
indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de captare a apei, inclusiv a personalului de specialitate
autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul.

Tabelul nr.1
Inventarul sursei de apa

Nr. | Sistem Debitul maxim | Gradul de Electropompa | Adancime | Ultimul RK | Tipul

Crt. exploatabil asigurare

1 foraj 10,8 mc/h 50 % 4 kw 150 ml Nu exploatare
foraj 10,8 mc/h 50 % 4 kw 150 ml Nu exploatare

3 foraj 10,8 mc/h 50 % 4 kw 150 ml Nu exploatare
Presedinte, Contrasemnez,

Nicoliita Viorel



Localitatea Icoana
Judetul Olt Anexa nr.5 la HCL Icoana nr.24/30.06.2010
C.L.Icoana

CAIET DE SARCINI
al serviciului de alimentare cu apa
pentru activitatea de inmagazinare a apei

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului de
alimentare cu apa , stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui
serviciu Tn conditii de eficienta si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in vederea
stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de alimentare cu apa , indiferent de
modul de gestiune adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii activitatii de
inmagazinare a apei si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a
calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele
asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la verificarea,
inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele normative i
reglementarile in vigoare, in legatura cu desfasurarea serviciului de alimentare cu apa .

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului/activitatii de inmagazinare a apei .

ART. 5

Serviciul public de alimentare cu apa trebuie sa asigure furnizarea/prestarea serviciului in regim de
continuitate, asigurand Qmax = 5,2 I/s si presiunea de serviciu minima 20 mCA pentru toti utilizatorii
din aria de prestare.

ART. 6

Operatorul se angajeaza sa contracteze si sa mentina urmatoarele tipuri de asigurari:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice
sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa ;

b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces, vatamari
corporale sau pierderi ori daune ale proprietatii);

c) asigurari pentru acoperirea obligatiilor catre angajati si pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

ART. 7

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate Tn caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul serviciului
public de alimentare cu apa .



CAP. I
Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul serviciului de alimentare cu apa va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regqulamentelor privind igiena muncii, protectia
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor,
prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei si de specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin hotérarea de dare in administrare
a serviciului si precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa ;

d) furnizarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate si
accesul la documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de alimentare cu apa , in conditiile legii;

e) producerea, inmagazinarea si distributia apei potabile ;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, in conditii de siguranta si eficienta tehnico-
economica, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de protectie
sanitara, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabil3;

h) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu
apa, in concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele gi autorizatiile
de mediu si de gospodarire a apelor;

j) Iintretinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa ;

k) contorizarea cantitatilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

I) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
pierderilor n sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili si energie electrica si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
industriale;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare
cu apa ;

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa la toti utilizatorii din raza de operare pentru
care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;



p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor de
operare;

q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capitale si modernizari, executate cu
forte proprii si cu terti;

r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separata pentru fiecare
tip de serviciu ;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin hotarérea de dare in administrare
si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul;

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

w) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor
asumate prin hotararea de dare in administrare;

ART. 9
Obligatiile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de
serviciu .

CAP. Il
Serviciul de alimentare cu apa

ART. 10
Statiile electrice ce deservesc sistemul de alimentare cu apa sunt proprietatea S.C. CEZ VANZARI
S.A.

inmagazinarea apei

ART. 11

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de inmagazinare a apei, in aria administrativ-
teritoriala comunei Icoana, jud. Olt.

ART. 12

Planul de situatie cu amplasarea rezervorului de inmagazinare, a zonelor de protectie sanitara, a

lucrarilor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia,
caile de comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. 1 |.

ART. 14

Instalatiile electrice aferente statiei de inmagazinare a apei cu schemele monofilare: bransamente,
instalatii electrice de iluminat si de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizari,
masura si control, sunt prezentate in anexa nr. 2 1.

ART. 15

Componenta obiectelor statiei de inmagazinare a apei sunt prezentate in tabelul nr. 1, anexa la
prezentul caiet de sarcini.

ART. 16



In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de sarcini se vor
trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare captare, dupa caz:
a) schema statiei de inmagazinare a apei, cu pozitionarea rezervoarelor i pozitia armaturilor in
schema normala de functionare, conform anexei nr. 3 [;

ART. 17
Prestarea activitatii de inmagazinare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:

a) verificarea gi supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice gi in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile;

j) desfagurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv reducerea
costurilor;

k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportarii echipamentelor si a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativa gi cu costuri minime a reviziilor gi reparatiilor curente;

I) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si a asigurarii calitatii apei brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si Tn numar suficient
pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de inmagazinare a apei, inclusiv a personalului
de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul.

Tabelul nr.1
Inmagazinarea apei

Nr. Tip Capacitate de Grad de Rezerva Data Numar
Crt. | Rezervor | inmagazinare Asigurare intangibila ultimului RK | compartimente
1 suprateran 300 mc 100 % 54 Nu 1
Presedinte, Contrasemnez,
Chirita Nastase Secretar

Nicolita Viorel



Localitatea Icoana
Judetul Olt Anexa nr.6 la HCL Icoana nr.24/30.06.2010
C.L.Icoana

CAIET DE SARCINI
al serviciului de alimentare cu apa
pentru activitatea de distributie a apei potabile

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului de
alimentare cu apa , stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui
serviciu In conditii de eficienta gi siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in vederea
stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de alimentare cu apa , indiferent de
modul de gestiune adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii activitatii de
distributie a apei potabile si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a
calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele
asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la verificarea,
inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum i la alte conditii ce deriva din actele normative gi
reglementarile n vigoare, in legatura cu desfagurarea serviciului de alimentare cu apa .

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului/activitatii de distributie a apei potabile .

ART. 5

Serviciul public de alimentare cu apa trebuie sa asigure furnizarea/prestarea serviciului in regim de
continuitate, asiguradnd Qmax = 5,2 I/s si presiunea de serviciu minima 20 mCA pentru toti utilizatorii din
aria de prestare.

ART. 6

Operatorul se angajeaza sa contracteze si sa mentina urmatoarele tipuri de asigurari:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice
sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa ;

b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces, vatamari
corporale sau pierderi ori daune ale proprietatii);

c) asigurari pentru acoperirea obligatiilor catre angajati si pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

ART. 7

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate Tn caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul serviciului
public de alimentare cu apa .



CAP. I
Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul serviciului de alimentare cu apa va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regqulamentelor privind igiena muncii, protectia
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor,
prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei si de specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin hotérarea de dare in administrare
a serviciului si precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa ;

d) furnizarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate si
accesul la documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de alimentare cu apa , in conditiile legii;

e) producerea, inmagazinarea si distributia apei potabile ;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, in conditii de siguranta si eficienta tehnico-
economica, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de protectie
sanitara, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabil3;

h) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu
apa, in concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele gi autorizatiile
de mediu si de gospodarire a apelor;

j) Iintretinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa ;

k) contorizarea cantitatilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

I) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
pierderilor n sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili si energie electrica si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
industriale;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare
cu apa ;

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa la toti utilizatorii din raza de operare pentru
care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;



p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor de
operare;

q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capitale si modernizari, executate cu
forte proprii si cu terti;

r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separata pentru fiecare
tip de serviciu ;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin hotarérea de dare in administrare
si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul;

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

w) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor
asumate prin hotararea de dare in administrare;

ART. 9

Obligatiile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de
serviciu .

CAP. 1l
Serviciul de alimentare cu apa

ART. 10
Statiile electrice ce deservesc sistemul de alimentare cu apa sunt proprietatea S.C. CEZ VANZARI
S.A.

Distributia apei potabile

ART. 11

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de distribuire a apei potabile , in conditiile
legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul comunei Icoana jud. Olt.

ART. 12

(1) Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei potabile sunt
cele din tabelul nr. 1, anexat la prezentul caiet de sarcini.

(2) Datele aferente contoarelor de apa pe baza carora se face facturarea cantitatii de apa furnizate
sunt cele din tabelul nr. 2, anexat la prezentul caiet de sarcini.

ART. 13

Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale retelei de distributie a apei potabile gi sau
industriale este prezentat in tabelul nr. 3, anexat la prezentul caiet de sarcini.

ART. 14

Bransamentele si elementele componente ale acestora sunt prezentate in tabelul nr.4, anexat la
prezentul caiet de sarcini.

ART. 15

Planul reprezentand reteaua de distributie a apei este prezentat in anexa nr. 1D.



ART. 16
Prestarea activitatii de distributie a apei potabile se va efectua astfel incat sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unui serviciu
de calitate;

b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne si actualizarea documentatiei;

c) respectarea contractelor de furnizare/prestare intocmite conform prevederilor legale;
d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

€) urmarirea permanenta a parametrilor de furnizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

g) masurarea cantitatii de apa intrata/livrata in/din aria de deservire, precum si exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de apa in conformitate cu cerintele normelor si
reglementarile metrologice in vigoare;

h) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar suficient
pentru indeplinirea activitatilor, inclusiv a personalului de specialitate autorizat metrologic si conditiile
de externalizare a activitatii, daca este cazul,

i) furnizarea continua a apei catre urmatoarele institutii publice:
- spitale;

- policlinici;

- camine de batrani;

- leagane de copii;

- gradinite;

- crese;

- camine pentru persoane cu handicap;
- centre de resocializare a minorilor;

- scoli.

ART. 17

Tn activitatea sa operatorul va asigura:

a) urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de distributie a apei potabile
aprobati. Urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se vor face pe baza unei proceduri
specifice, prin compartimente specializate;

b) instituirea unui sistem prin care sa poata primi informatii sau sa ofere consultanta si informatii
privind orice problema sau incident care afecteaza sau poate afecta siguranta, functionalitatea si/sau
alti indicatori de performanta ai serviciului;

c) ca factura emisa utilizatorului de catre furnizor, in vederea incasarii contravalorii cantitatii de apa
furnizate, sa contina suficiente date pentru identificarea locului de consum gi pentru justificarea valorii
totale, respectand orice instructiune/cerinta aplicabila, emisa de autoritatile competente. Factura nu va
contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti, acestea facturandu-se separat;



d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementarile noi ce privesc
furnizarea apei si modificarile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea utilizatorilor si a consumatorilor:

- planificarea anuala a lucrarilor de reparatii capitale si modernizari ce se vor efectua la instalatiile de

distributie a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativa sau calitativa a distributiei apei potabile;
- data si ora intreruperii furnizarii apei;
- data si ora reluarii furnizarii apei;

f) verificarea si certificarea de catre utilizatori a furnizarii apei la parametrii calitativi si cantitativi
stabiliti in contract, dupa:

- reparatii planificate;
- reparatii accidentale;

g) un sistem de Tnregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute de
utilizatori in legatura cu calitatea serviciilor, calcularea gi/sau facturarea consumului;

h) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au produs

intreruperea alimentarii cu apa. In acest scop furnizorul asigura existenta unor centre de preluare a
reclamatiilor telefonice;

i) bilantul de apa la intrarea si la iegirea din sistemul de distributie.

Tabelul nr.1
Utilizatorii serviciului de distributie a apei potabile

Nr. | Denumire | Categorie | Adresd | Tipapd | Debit Presiune | Dn
Crt. | Utilizator | utilizator nominal Brangamet
1
n
Tabelul nr.2
Contoarele de apa montate la utilizatorii serviciului de distributie a apei potabile
Nr. | Denumire | Adresa Tip contor | Serie Data PIF | Data Serie
Crt. | Utilizator contor scadenta sigiliu
1
2
n




Tabelul nr. 3

Caracteristicile retelei de distributie a apei potabile
Nr. | Denumire | Tip | M/Dex/s' | Qn® [LP [ A PN’ | A Tip’ Diametru | Pozitionare
Crt. | tronson apa H* Q° | hidrant | hidrant hidrant
1
2
3
4
5
6
7

*1) material/diametru exterior/grosime material

*2) debitul nominal

*3) lungime tronson

*4) pierdere de presiune de proiect

*5) presiune nominala

*6) pierdere procentuald de apa de proiect

*7) subteran, suprateran, pentru stropit spatii verzi
Tabelul nr.4
Principalele date aferente brangamentelor
Nr. Adresa Pozitie | Lungime Debit Dn Material | Dn Dimensiuni
Crt. bransament | camin | cond.brans. | nominal | conducta | conducta | contor | camin

L/l/h
1
2
n
Presedinte, Contrasemnez,
Chirita Nastase Secretar

Nicolita Viorel




Localitatea Icoana
Judetul Olt Anexa nr.7 la HCL Icoana nr.24/30.06.2010
C.L.Icoana

CAIET DE SARCINI
al serviciului de alimentare cu apa
pentru activitatea de tratare a apei brute

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfagurare a activitatilor specifice serviciului de alimentare cu
apa , stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta
si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in vederea stabilirii
conditiilor specifice de desfagurare a serviciului public de alimentare cu apa , indiferent de modul de gestiune
adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii activitatii de tratare a apei
brute si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul
calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie,
conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la verificarea, inspectia si
conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele normative si reglementarile in
vigoare, in legatura cu desfagurarea serviciului de alimentare cu apa .

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si
stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul furnizarii/prestarii
serviciului/activitatii de tratare a apei brute.

ART. 5

Serviciul public de alimentare cu apa trebuie sa asigure furnizarea/prestarea serviciului in regim de
continuitate, asigurand Qmax = 5,2 I/s si presiunea de serviciu minima 20 mCA pentru toti utilizatorii din aria de
prestare.

ART. 6

Operatorul se angajeaza sa contracteze si sa mentina urmatoarele tipuri de asigurari:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice sau daune
aduse sistemului public de alimentare cu apa ;

b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces, vatamari corporale
sau pierderi ori daune ale proprietatii);

c) asigurari pentru acoperirea obligatiilor catre angajati si pentru accidente personale, conform prevederilor
legale.

ART. 7

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate Tn caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul serviciului public de
alimentare cu apa .



CAP. I
Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul serviciului de alimentare cu apa va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regqulamentelor privind igiena muncii, protectia muncii,
gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea
incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de complexitatea
instalatiei si de specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin  hotararea de dare in administrare a
serviciului si precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa ;

d) furnizarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate si accesul la
documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de alimentare cu apa , in conditiile legii;

e) producerea, inmagazinarea si distributia apei potabile ;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, in conditii de siguranta si eficienta tehnico-economica, cu
respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de protectie sanitara, a
constructiilor i instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabila;

h) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu apa, in
concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu
si de gospodarire a apelor;

j) intretinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa ;

k) contorizarea cantitatilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv, facturate;

I) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea pierderilor in
sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime, combustibili si energie
electrica si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele industriale;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa ;

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa la toti utilizatorii din raza de operare pentru care are
hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor de operare;



q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capitale si modernizari, executate cu forte proprii
si cu terti;
r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separata pentru fiecare tip de
Serviciu ;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin hotarérea de dare in administrare si conditiile
de externalizare a activitatii, daca este cazul,

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de interventie;
w) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor asumate prin
hotararea de dare in administrare;

ART. 9
Obligatiile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de serviciu .

CAP. 1l
Serviciul de alimentare cu apa

ART. 10
Statiile electrice ce deservesc sistemul de alimentare cu apa sunt proprietatea S.C. CEZ VANZARI S.A.

Tratarea apei brute

ART. 11

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de tratare a apei, in aria administrativ-teritoriala a
localitatii Icoana jud. Ol.

ART. 12

Statia de tratare a apei brute este amplasata in localitatea Icoana.

ART. 13

Planul de situatie cu amplasarea zonelor de protectie sanitara, a lucrarilor hidrotehnice aferente si a
constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, caile de comunicatie, sursele de poluare din zona
etc. sunt prezentate in anexa nr. 1T.

ART. 14

Instalatiile electrice aferente statiei de tratare a apei cu schemele monofilare: bransamente, instalatii electrice
de iluminat gi de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizari, masura si control, sunt prezentate
in anexa nr. 2T.

ART. 15

Componenta obiectelor statiei de tratare este prezentata in anexa nr. 3 T la prezentul caiet de sarcini.

ART. 16

Prestarea activitatii de tratare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:

a) verificarea gi supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;



c) controlul calitatii apei;
d) intretinerea instalatiilor din statia de tratare;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei exploatari
economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;
g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de tratare a apei la nivelul necesar pentru asigurarea
continuitatii si calitatii apei potabile furnizate;

j) desfagurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a comportarii
echipamentelor si a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativa si cu
costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

I) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in normele nationale
privind emisiile poluante si a asigurarii calitatii apei brute si potabile;

m) executarea, numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice, a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si Tn numar suficient pentru
indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de tratare a apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat,
si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul.

Anexanr. 3T
Instalatia de clorinare (componenta)

Presedinte, Contrasemnez,
Nicoliita Viorel



ROMANIA Anexa nr.8 la HCL ICOANA nr.24/30.06.2010

JUDETUL OLT
COMUNA ICOANA
C.L. ICOANA
CONTRACT
de furnizare a serviciului de alimentare cu apa
nr. ...... din data .........

CAP.1

Partile contractante

ART. 1

Priméria a comunei Icoana, cu sediul in Icoana judetul Olt, codul unic de inregistrare ................... , contul nr.

........................... , deschis la Trezoreria ...................., reprezentatd de ................. avand functia de primar, si de ................,

avand functia de contabil, in calitate de operator , furnizor/prestator, pe de o parte, si

Societatea comerciala................. cu sediul in localitatea ............... , Str. ... ,nr. ..., bl. ..., sc. ....., judetul........... ,
(inmatriculata la Registrul comertului cu nr. ......... , codul fiscal ............... , codul unic de inregistrare .............. ,contul nr. ........ ,
deschis la ............ ),TePIeZENtAtA de.....ccveeriieriieiieiieriieie ettt , sau

DL/Dna.......ccc. eveverreennans domiciliat in localitatea .................. ,judetul ............... , avand calitatea de proprietar, avand
C.I/B.l seria................ 191 SRR , eliberat la data de ............... de oo, LCONDP. e ,

in calitate de utilizator, pe de alta parte, au convenit sa incheie prezentul contract de furnizare servicii de alimentare cu apa ,
cu respectarea urmatoarelor clauze:

CAP. 11

Obiectul contractului

ART. 2

(1) Obiectul prezentului contract 1l reprezinta furnizarea serviciului de alimentare cu apa potabild , in conditiile prevazute de
prezentul contract.

(2) Contractul stabileste relatiile dintre utilizator si operator la punctul de delimitare Intre reteaua interioara a utilizatorului
aflata pe proprietatea acestuia si reteaua publica situata pe domeniul public care este constituitd de contorul de bransament
pentru sistemul de alimentare cu apa.

(3) Punctul de delimitare intre operator si utilizator este caminul de apometru, pentru alimentarea cu apa. Elementele de
identificare ale punctului de delimitare sunt cele din anexa nr. 1 la contract.

(4) Prestarea altor activitati conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul altor contracte de prestari
servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala fata de prevederile prezentului contact.

ART. 3

(1) Contractul de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa se incheie intre operator si utilizator pe durata
nedeterminata.

(2) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor datorate catre
operator.

CAP. 10

Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 4

Operatorul are urmétoarele drepturi:

4.1. sa factureze §i sa incaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu apa furnizate conform tarifelor aprobate de
autoritatea publica locala;

4.2. sa aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, in cazul neachitarii
facturilor la termen;

4.3. sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestari servicii;



6.4. sd initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a serviciului sau a anexelor acestuia ori de cate ori apar
elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;

4.5. sd aiba acces la instalatiile de utilizare a apei aflate in folosinta sa de pe proprietatea utilizatorului, pentru verificarea
respectarii prevederilor contractuale, a functionarii, integritatii sau pentru debransare, in caz de neplata sau pericol de avarie a
acestora, precum si la contor, daca se afla pe proprietatea utilizatorului, in vederea citirii, verificarii metrologice sau integritatii
acestuia. Accesul se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al utilizatorului;

4.6. sa stabileasca conditiile tehnice de bransare a utilizatorului la instalatiile aflate in administrarea sa, cu respectarea
normativelor tehnice 1n vigoare si a reglementarilor elaborate de autoritatea de reglementare competenta;

4.7. sa desfiinteze bransamentele realizate fara obtinerea avizelor legale si sa sesizeze autoritatile competente, In cazurile de
consum fraudulos sau de distrugeri ori degradari intentionate ale componentelor sistemului public de alimentare cu apa ;

4.8. sa intrerupa furnizarea apei, numai dupa 5 zile lucritoare de la primirea de catre utilizator a unei notificari constand in
comunicarea scrisa facuta de operator §i transmisa prin curier sau prin scrisoare recomandata adresata utilizatorului, in
urmatoarele situatii:

a) utilizatorul nu achita factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadenta;

b) utilizatorul nu remediaza defectiunile interioare si prin aceasta prejudiciaza alimentarea cu apa a altor utilizatori;

c) neachitarea obligatiilor de plata pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotarare judecitoreasca definitiva,
provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii sau instalatii aferente infrastructurii edilitar-urbane a localitatilor,
aflate In administrarea lor;

d) impiedicarea delegatului imputernicit al operatorului de a controla instalatiile de utilizare, de a monta, verifica, inlocui sau
citi aparatele de masurare-inregistrare sau de a remedia defectiunile la instalatiile administrate de operator, cand acestea se afla
pe proprietatea utilizatorului;

e) bransarea, fara acordul operatorului, la retele publice sau la instalatiile altui utilizator ori schimbarea, fara acordul
operatorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capitale, reconstruiri, modificari, modernizari sau extinderi, a caracteristicilor
tehnice si/sau a parametrilor instalatiilor de utilizare;

f) la cererea utilizatorului;

4.9. sa verifice §i sa constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului, care trebuie sa corespunda prescriptiilor tehnice
avute 1n vedere la incheierea contractului de bransament;

4.10. sa suspende contractul de furnizare a serviciului de alimentare cu apa in situatiile in care timp de 3 luni de la data
intreruperii alimentarii cu apa prevazute la pct. 4.8 lit. a) si/sau b) nu sunt indeplinite conditiile de reluare a furnizarii
serviciului. Pentru reluarea serviciului dupa acest termen, operatorul va factura, pentru toata durata de intrerupere, o cota
reprezentand 30% din ultima factura emisa de operator pentru apa pentru toatd aceasta perioada.

4.11. sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea serviciului de alimentare cu apa, dar nu mai mult de 24 de ore, in urmatoarele
conditii:

a) cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare cu apa;

¢) pentru executarea unor manevre si lucrari care nu se pot efectua fara intreruperi;

6.12. sa stabileasca lucrari de revizii, reparatii si de intretinere planificate la retelele si la instalatiile de distributie/furnizare a
serviciului de alimentare cu apa , realizarea lucrarilor se va programa astfel incat perioada si numarul de utilizatori afectati sa
fie cat mai mica.

ART. 5

Operatorul are urmatoarele obligatii:

5.1. s respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare ;

5.2. sa respecte prevederile reglementarilor emise de autoritatile de reglementare competente si de autoritatile administratiei
publice locale;

5.3. sé respecte indicatorii de performanta ai serviciului stabiliti prin hotararea autoritatii administratiei publice locale de
dare in administrare;

5.4. sa asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici si calitativi prevazuti de legislatia in vigoare;

5.5. sé efectueze analiza calitativa a apei furnizate;

5.6. sd aduca la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin mass-media §i prin afisare la utilizator, orice
intrerupere in furnizarea apei, in cazul unor lucrari de modernizare, reparatii si intretinere planificate;

5.7. sa ia masuri pentru remedierea defectiunilor aparute la instalatiile sale. Constatarea defectiunilor la reteaua publica de
apa se efectueaza in maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru limitarea pagubelor care se pot produce. Demararea
lucrarilor pentru remedierea defectiunilor constatate se va face in termen de maximum 48 de ore de la constatare. Odata cu
demararea lucrarilor se va comunica utilizatorului durata interventiei. Depésirea limitelor de timp prevazute se poate face, in
cazuri justificate, numai prin modificarea autorizatiei de construire;

5.8. pentru intreruperile din culpa operatorului in furnizarea apei care depasesc limitele prevazute in contract, operatorul va
suporta despagubirile datorate utilizatorului. Pentru intreruperile care depasesc 24 de ore, operatorul este obligat sa asigure, cu
mijloace tehnice proprii, nevoile de apa ale utilizatorului care solicita o astfel de prestatie;



5.9. sé evacueze, pe cheltuiala sa, apa patrunsa in curti, case, subsoluri din cauza defectiunilor la sistemul public de
alimentare cu apa ; evacuarea apei nu exonereaza operatorul de plata unor despagubiri stabilite in conditiile legii;

5.10. sa exploateze, sa intretind, sa repare si sa verifice contoarele instalate la bransamentul fiecarui utilizator. Verificarea
periodica se face conform dispozitiilor de metrologie in vigoare si se suporta de catre operator. Contoarele instalate la
bransamentul fiecarui utilizator, defecte sau suspecte de inregistrari eronate, se demonteaza de operator si se supun verificarii in
laboratorul metrologic autorizat. In cazul in care verificarea se face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de
valabilitate a verificarii metrologice, atunci cheltuielile de verificare, montare si demontare vor fi suportate astfel: de citre
operator, daca sesizarea a fost intemeiata; de catre utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiata;

5.11. sa echipeze, pe cheltuiala sa, cu contoare bransamentele utilizatorului in punctul de delimitare a instalatiilor, in
termenele stabilite de consiliile locale in conformitate cu prevederile legale, dar nu mai tarziu de luna martie 2009;

5.12. sa schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la bransamentul utilizatorului, In cazul in care s-a constatat ca este defect,
in termen de maximum 5 zile calendaristice de la constatare. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 72 de ore de
la sesizare;

5.13. sd aduca la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif si alte informatii referitoare la facturare, prin adresa atasata
facturii;

5.14. 1n cazul in care cu ocazia citirii se constata deteriorarea contorului sau inundarea caminului de apometru, operatorul va
lua masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate, inclusiv sa solicite utilizatorului remedierea defectiunilor la
reteaua interioard, in cazul 1n care inundarea caminului se datoreaza culpei acestuia;

5.15. sa nu deterioreze bunurile utilizatorului si sa aduca partile din constructii legal executate, care apartin utilizatorului, la
starea lor initiald, daca au fost deteriorate din vina sa;

5.16. sa acorde despagubiri pentru daunele provocate de Intreruperi in alimentare, ce au survenit din vina sa, conform
prevederilor legale 1n vigoare;

5.17. sa furnizeze utilizatorului informatii privind istoricul consumului si eventualele penalitati platite de acesta;

5.18. sé anunte utilizatorul in cazul in care este afectat de limitarile sau Intreruperile planificate in modul stabilit prin contract
si sa comunice durata planificata pentru Intreruperile necesare executarii unor lucrari de intretinere si reparatii;

5.19. sa plateasca toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa, in special daca:

a) nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile programate;

b) dupa intreruperea furnizarii apei potabile nu reia furnizarea acesteia in maximum 5 zile lucratoare dupa indeplinirea
conditiilor de reluare a furnizarii;

5.20. sa acorde bonificatii utilizatorului in cazul furnizarii/prestarii serviciilor sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti
in contract:

a) nu livreaza apa potabila 1n conditiile stabilite in contract;

b) nu respecta parametrii de calitate pentru apa potabila furnizata la bransament, conform prevederilor din contract;

5.21.in cazul in care furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa a fost intreruptd pentru neplata, reluarea acesteia
se va face in termen de maximum 5 zile lucritoare de la efectuarea platii; cheltuielile justificate aferente sistarii, respectiv
reluarii furnizarii serviciului se suporta de utilizator.

5.22. 1. la fiecare citire a contorului de bransament, cu exceptia cazurilor cand citirea se face de la distanta, sa lase o
ingtiintare scrisd din care sa reiasa:

a) data si ora citirii;

b) indexul contorului;

¢) numele si prenumele cititorului;

d) cauza care a dus la imposibilitatea citirii;

2. 1n cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundarii caminului de apometru, operatorul are obligatia ca pana la
data limita de emitere a facturii sa:

a) goleasca caminul de apa;

b) cilcoanaa contorul de apa;

¢) sa remedieze defectiunea care a facut posibila inundarea caminului;

d) sa emita factura pe baza citirii efectuate;

3. 1n cazul in care operatiile prevazute la pct. 2 conduc, din motive justificate, la emiterea facturii dupa data de 15 a lunii, se
admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat, fapt ce va fi obligatoriu mentionat in factura, regularizarea efectuandu-se
in factura urmatoare.

CAP. 1V

Drepturile si obligatiile utilizatorului

ART. 6

Utilizatorul are urmatoarele drepturi:

6.1. sautilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa 1n conditiile prevazute in contract;

6.2. sa beneficieze de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificatii in valoare de 30 %/luna din valoarea facturii
curente, Tn urmatoarele situatii:



a) nefurnizarea apei conform prevederilor art. 5 pct. 5.4;

b) neanuntarea intreruperilor, conform prevederilor art. 5 pct. 5.6, sau depasirea limitelor de timp comunicate;

6.4. s primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizarile adresate operatorului cu privire la
neindeplinirea unor obligatii contractuale;

6.5. sd racordeze 1n conditiile legii si cu acordul scris al operatorului alti consumatori pentru alimentarea acestora cu apa;

6.6. sd solicite operatorului remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la instalatiile de distributie sau la
bransament;

6.7. sa solicite 1n scris verificarea contoarelor instalate pe bransamentul propriu, defecte sau suspecte de Inregistrari eronate,
in conditiile art. 5 pct. 5.10.

6.8. sa solicite si sa primeasca, In conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de catre operator
prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate sau prin furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ,
parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice In vigoare;

6.9. sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice deficienta constatata in furnizarea/prestarea
serviciului de alimentare cu apa si sa faca propuneri vizand inlaturarea acesteia, imbunatatirea activitatii i cresterea calitatii
serviciilor;

6.10. sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

6.11. sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitati publice care 1l vizeaza;

6.12. sa se adreseze, individual sau colectiv, autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor
judecatoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct sau indirect.

ART. 7

Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

7.1. sé respecte normele de exploatare i functionare a sistemelor de alimentare cu apa prevazute de legislatia In vigoare;

7.2. sa accepte limitarea cantitativa sau intreruperea temporara a furnizarii serviciului pentru executia unor lucrari prevazute
in programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

7.3. in cazul in care caminul de bransament si/sau contorul de apa se afla pe proprietatea utilizatorului, acesta va asigura
integritatea sistemelor de masurare, va asigura accesul operatorului la contor pentru efectuarea citirilor, verificarilor, precum si
pentru operatiile de Intretinere si de interventii;

7.4. s nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. [zolarea instalatiei interioare se va face prin manevrarea
robinetului/vanei de dupa contor;

7.5. sa nu foloseasca in instalatia interioara pompe cu aspiratie din reteaua publica, direct sau prin bransamentul de apa;

7.6. sd ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de clapete de retinere sau vane pe coloanele de
scurgere din subsol;

7.7. sa aduca la cunostinta operatorului, in termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a datelor sale de identificare si a
datelor de identificare a imobilului la care sunt prestate serviciile contractate, precum si a adresei la care operatorul urmeaza sa
trimita facturile;

7.8. sd asigure integritatea, Intretinerea si repararea instalatiilor interioare de apa ;

7.9. sa solicite rezilierea contractului si incetarea furnizarii serviciului in termen de 15 zile de la Instrainarea imobilului;

7.10. sa nu construiasca sau sa amplaseze obiective in zona de protectie sau care nu respecta distantele de siguranta fata de
constructiile si instalatiile operatorului aferente activitatii de distributie, iar pe cele construite sau amplasate ilegal sa le
desfiinteze;

7.11. sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decét cu acordul operatorului.

CAP.V

Stabilirea cantitatii de apa furnizata

ART. 8

(1) Data citirii contorului este ........... . ¢ Data emiterii facturii este .......... .

(2) In cazul schimbarii datei de citire a contoarelor, noua data va fi comunicati utilizatorului impreuna cu factura anterioara
lunii in care citirea se va efectua la data modificata.

ART. 9

1. Cantitatea de apa furnizata se stabileste :

a) prin masurare, pe baza inregistrarilor contorului de apa montat in caminul de bransament;

b) in sistem pausal, pe baza baremurilor aprobate de Consiliul Local al al comunei Icoana

ART. 10

(1) in cazul defectarii contorului de bransament din vina dovedita a utilizatorului cantitatea facturata va fi determinata in
baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in sistem pausal, astfel cum sunt stabilite conform normativelor in
vigoare, la care se adauga, separat, cheltuielile justificate aferente Inlocuirii acestuia.

(2) La schimbarea contorului n vederea repararii sau verificarii metrologice periodice, operatorul are obligatia de a anunta
titularii contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa despre operatiunea respectiva, cu cel putin 24 de
ore Tnainte de ora la care este programata actiunea si vor completa un document in care sunt trecute cel putin:



a) datele de identificare ale operatorului;

b) datele de identificare ale utilizatorului;

¢) datele de identificare ale contorului existent;

d) datele de identificare ale sigiliului existent;

e) datele de identificare ale contorului ce se monteaza;

f) seria sigiliului cu serie unica de identificare;

g) datele de identificare a persoanei care a realizat inlocuirea.

CAP. VI

Tarife, facturare si modalitati de plata

ART. 11

(1) Pretul apei potabile la data incheierii contractului este de............c........... lei/mc.

(2) Modificarea pretului va fi adusa la cunostinta utilizatorului 1n scris, cu minimum 15 zile Tnaintea inceperii perioadei de
facturare la noul pret.

ART. 12

(1) Facturarea se face lunar, n baza preturilor aprobate si a cantitatilor efective determinate sau estimate potrivit
prevederilor contractuale.

(2) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecarui punct de consum, cantitatile facturate, pretul aplicat, inclusiv
baza legala.

ART. 13

(1) Factura pentru furnizarea serviciului de alimentare cu apa se emite cel mai tarziu pana la data de 15 a lunii urmatoare
celei In care prestatia a fost efectuata. Utilizatorii sunt obligati sa achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de
care au beneficiat, in termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii si termenul de scadenta
se Inscriu pe factura.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupa sine penalitati de Intarziere, dupa cum urmeaza:

a) penalitdtile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilite conform
reglementdrilor legale in vigoare;

b) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;

c) valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit al operatorului.

ART. 14

Facturile si documentele de plata se transmit de operator la adresa ..................

ART. 15

Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urméatoarele modalitati:

a) In numerar, la casieria operatorului;

b) cu fila CEC;

¢) cu ordin de plata;

d) prin internet;

e) alte instrumente de plata convenite de parti.

ART. 16

(1) In cazul in care pe documentul de plata nu se mentioneaza obiectul platii, se considera achitate facturile in ordine
cronologica.

(2) In functie de modalitatea de plata, aceasta se considera efectuat, dupa caz, la una dintre urmitoarele date:

a) data certificarii platii de catre unitatea bancara a utilizatorului pentru ordinele de plata;

b) data certificatda de operator pentru filele cec sau celelalte instrumente de plata legale;

c) data Inscrisa pe chitanta emisa de casieria operatorului.

ART. 17

In cazul in care se constata ca utilizatorul la care anterior a fost sistata furnizarea apei potabile a beneficiat de furnizarea
serviciului de alimentare cu apa fara acordul operatorului, se va proceda la facturarea acestora incepand cu data de la care
exista dovada ca a beneficiat de serviciu.

CAP. VII

Réspunderea contractuald

ART. 18

(1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul contract partile raspund conform
prevederilor legale.

(2) Partile contractante pot include si daune-interese pentru neexecutarea totald sau partiald a contractului, sub forma
daunelor moratorii sau compensatorii.

ART. 19

Refuzul total sau partial al utilizatorului de a plati o factura emisa de operator va fi comunicat acestuia prin adresa scrisa care
va contine si motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii. Reclamatiile ulterioare efectuarii platii facturilor



se conciliaza intre parti in termen de 10 zile lucratoare de la data formularii scrise a pretentiilor de citre utilizator. In cazul in
care, ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti, se reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalitati.

ART. 20

in cazul in care, ca urmare a unor recalculari ale consumurilor, se reduce nivelul consumului facturat, nu se vor incasa
penalitati.

ART. 21

Operatorul este obligat sa plateasca despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor interioare apartinand utilizatorului sau
imbolnavirii utilizatorilor colectivi sau individuali, in situatia In care au aparut presiuni in punctul de delimitare mai mari decét
cele admise de normele tehnice in vigoare sau calitatea apei nu corespunde conditiilor de potabilitate. Plata despagubirilor se
face in termen de maximum 30 de zile de la data producerii sau constatarii deteriorarii pe baza expertizei efectuate de un expert
autorizat angajat de operator si agreat de utilizator. In cazul in care in urma expertizei se constata ca operatorul nu este in culpa,
plata expertizei va fi suportata de utilizator.

ART. 22

Pentru nerespectarea de catre operator a prevederilor art. 5 pct. 5.4 utilizatorul beneficiaza de o reducere a valorii facturii in
concordanta cu gradul de neasigurare a serviciului si durata cat acesta nu a putut fi asigurat. Criteriile de stabilire a cuantumului
reducerii vor fi aprobate de autoritatile administratiei publice locale.

ART. 23

In cazul nerespectarii prevederilor art. 5 pct. 5.7, 5.8, 5.9 si 5.10, operatorul va fi obligat la plata de despagubiri care sa
acopere prejudiciul creat.

ART. 24

(1) In cazul aparitiei unor situatii de forta majora partea care o invoca este exonerata de rispundere in conditiile legii.

(2) Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti, in termenul de 48 de ore, despre producerea
evenimentului, apreciind perioada 1n care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea autoritatilor competente de la locul producerii
evenimentului, si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui.

CAP. VIII

Litigii

ART. 25

Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori
incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor.

ART. 26

In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa instantelor judecitoresti romane
competente.

CAP. IX
Alte clauze

Art 27

CAP. X

Dispozitii finale

ART. 28

In toate problemele care nu sunt previazute in prezentul contract partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare,
ale Codului civil, Codului comercial si ale altor acte normative incidente.

ART. 29

Prezentul contract se poate modifica cu acordul partilor, prin acte aditionale.

ART. 30

Anexa 1 face parte integranta din prezentul contract.

ART. 31

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte, si intra in vigoare la data de .................

Operator, Utilizator,

Data semnarii



ANEXA 1

UBHZALOT ...ttt e e e aae e e saaaeeeen
Bransamentul executat se compune din :
- camin bransament diMENSIUNT .......cc.vveeeeeeeeiiiiieeeeeeeiiieeeeeeeeireeeee e,
- conducta DN.............. material.............ccee..... lungime............... ml
- piese de Ie@AUIA ........oeeiiiiieeeeee e
- robinet tip........cccuveeenene. DN bucC....ccovveenenns
- contor apa clasa......... DN........ N o : IEUU
- MATCA CONLOT .oovvvvreereeeireeereeenireeeeneans
S 1116 (5 Q1011110 ) USRS
- data verificarii metrologice..................
- nr. buletin de verificare.......................
-serie sigil...................

In conformitate cu dispozitiile legii 241/2006, cu modificarile si completirile ulterioare,
brangamentul apartine domeniului public.

Data.........ccoooeeiiiin.
Operator, Utilizator,
Pregedinte, Contrasemnez,
Chiritd Nastase Secretar

Nicolaita Viorel



